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,Real life extension“ in Web-basierten sozialen Netverken

Studie zur Selbstreprésentation von Studierenden igtudiVZ

von Arne Briicks, Julia Mehnert, Heino Neumann, ARéger, Franziska Rof3land

unter der Leitung von Dr. Elizabeth Prommer

Zusammenfassung

Soziale Netzwerke widlySpace FacebookoderstudiVZerfreuen sich vor allem bei jungen
Nutzern immer groRerer Beliebtheit und somit werdiemktionen, Nutzungsmotive und
Auswirkungen vermehrt zum Gegenstand eines offamtlund akademisch gefuhrten
Diskurses.StudiVZsteht als erfolgreichste Online-Plattform in Debtand im Mittelpunkt
dieses Forschungsprojekts. Folgende Thesen wurdersucht: Wie nutzen Studierende
einer deutschen Grof3stadtudiVZ und woflr? Ist das Vernetzen und Kommunizieren
innerhalb des Netzwerkes eine Erweiterung desgetilhrten Lebens oder ist es Ausdruck
einer neu entstehenden Lebenswelt? Wie verdndech dWutzungsmotive und
Selbstdarstellung in virtuellen Netzwerken? Gibt sgnifikante geschlechter- und

altersspezifische Unterschiede?

Nach zwei qualitativen Gruppendiskussionen wurd2i0@ Studierende der Stadt Potsdam
gebeten einen Online-Fragebogen (ber ihr Nutzealtlern in Sozialen Netzwerken
auszufillen. Von insgesamt 1.210 StudierendendeieFragebogen ausgefiillt haben, nutzen
1021 Studierende das Soziale NetzwsttdiVZ

Soziodemografische Merkmale und Nutzungsmerkmale

StudiVZwird insbesondere von jungen Frauen zum Zweck&dermunikation genutzt. 72%
der Befragten sind Frauen und 82% aller befragtadiVZNutzer sind zwischen 18 und 26
Jahre alt.

Frauen und junge Nutzer verwendsndiVZam intensivsten. Jingere Mitglieder stehen dem
Sozialen Netzwerk offener und unbefangener gegenirgk nutzen einzelne Funktionen mit
groRerer Neugierde. Mit zunehmendem Alter steigt Bereitschaft, sich kritischer mit der
Online-Plattform und deren Gefahren auseinandesetaen. Der Uberwiegende Teil der
befragten Personen macht sich zwar Gedanken UlpeDdienschutz, trotzdem werden die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sehr selten geldse 28% der befragten Nutzer haben

sich im Rahmen der Verdnderungen der AGBs im Ja@8 mit den verédnderten
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Nutzungsbedingungen auseinandergesetzt. Die dtfiergedulRerte Kritik in den Medien hat

also kaum Auswirkungen auf die scheinbar BetroffenkestudiVZNutzer.
Kommunikation und Vernetzung

Ménnliche Nutzer machen sich die Online-PlattfostndiVZ zu Nutze, um das eigene
Netzwerk zu vergroRern. Sie schauen sich viele deenProfile an und griinden
Interessensgruppen. Dagegen verhalten sich FrauBazialen Netzwerken dagegen weitaus
vorsichtiger. Sie bewegen sich in bekannten Freskréésen und verwenden die Funktionen
des Portals haufig nur zur Kommunikation mit dief®rsonengruppe. Frauen geht es
innerhalb der Sozialen Netzwerke in erster Linie ule Pflege und Intensivierung
bestehender Kontakte, wogegen Méanner ein starkietesesse am Kennenlernen neuer

Personen aufbringen und die dafiir entsprechendektiboen bevorzugen.

Mit zunehmendem Alter verandert sich das Nutzemdéeh. Die jingere mannliche
Altersgruppe, zwischen 18 und 22 Jahren, ist sé&kiv,avogegen Manner ab 27 Jahren
deutlich passiver sind. Sie suchen wiederum haufigeh neuen Leuten und schauen sich

viele fremde Profile an, auch wenn wenig Interesseinem realen Kontakt besteht.

Ein &hnliches altersspezifisch passives Nutzerlienast auch bei Frauen zu erkennen. Mit
zunehmendem Alter nimmt hier das Interesse an denFrauen allgemein gern genutzten

Funktionen wie der Pinnwand oder dem Nachrichtersdiab.

StudiVZ bietet seinen Nutzern eine grof3e Bandbreite aerddtiven zu herkdmmlichen
Kommunikations- und Vernetzungsmdglichkeiten. AuafsdSchreiben von Emails, Briefen
oder SMS sowie das Telefonieren wird jedoch ni@rizichtet. Einen wesentlichen Anreiz,
Personen uUbestudiVZzu kontaktieren, bieten die vielen zusatzlichdorimationen tber den
Kommunikationspartner, die sich dem Nutzer gleidfigeind ungefragt offenbaren. Daneben
helfen neue und ungewodhnliche Funktionen der Konkation wie das Gruscheln oder das
ZusammenschlieRen in Interessensgruppen, um dassee an der Online-Plattform aufrecht
zu halten. Die haufigsten Kommunikationswege siinddlle befragterstudiVZNutzer der

Nachrichtendienst und die Pinnwandeintrage.
Selbstdarstellung

Internetbasierte Soziale Netzwerke dienen nichtdarr Kommunikation, sie sind auch ein
geeignetes Instrument zur Selbstdarstellung. Didragen studiVZNutzer streben
mehrheitlich danach, tber ihr Profil ein realidties Bild von sich selbst zu zeichnen. Sie

machen viele personenbezogene Angaben. Fast ditagBs (90 %) haben ein Profilbild,
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tatigen Angaben zum Studiengang (87%) und zu il@euppen (86%). Vor allem Frauen
nutzen vermehrt indirekte Mittel zur Identitatsksoktion im Netz. Sie beschreiben den
eigenen Charakter auch tber die Wahl ihrer Interesgguppen und glauben sich besser

beschrieben als durch die vorgegebenen Profilederften.

Im Allgemeinen machen Frauen mehr personenbezofjegaben als Manner, genauso wie
die 18 bis 22-Jahrigen Befragten. Erst bei den #&kidaten scheint die Grenze zwischen
Selbstdarstellung und Privatsphére UberschrittemunK jemand gibt Adresse oder
Telefonnummer an. Frauen sind signifikant ehrlichei der Angabe personenbezogener
Daten als ManneAn den Umfrageergebnissen lasst sich beweisen, dlads/Z nicht zur
verfalschten Eigendarstellung genutzt wird. Die 2¢ut versuchen sich in ihrer
Identitatskonstruktion so echt wie méglich zu prieeen und die Frage nach Authentizitat

ist ein zentrales Thema innerhalb Sozialer NetzeveviestudivVZ

Obwohl 90% der Befragten ehrliche Angaben machemgen sie dem Wahrheitsgehalt
anderer Profile ein grolRes Misstrauen entgegen.3X%s halten andere Profile fir glaubhaft.
Jiingere Nutzer lassen sich vom Profil nestadiVZFreunde, denen sie noch nicht im realen
Leben begegnet sind, sehr leicht beeinflussen Mzibrheit derstudiVZNutzer méchte sich

innerhalb der Online-Plattform von der besten Seégen. Frauen und jlingeren Usern ist
dies tendenziell wichtiger. Manner verbergen itdentitdt dagegen eher weil sie auf sich
neugierig machen modchten. Die Funktionen, die detzwerk den Nutzern bietet sind fir die
Authentizitatsstrategie und IdentitatskonstrukiiostudiVZiberaus wichtig. Funktionen und

Selbstreprasentation bedingen einander. Wer inaoriNetzwerken neue Kontakte sucht

muss sich anders darstellen als Nutzer, die ausBtibh kommunizieren wollen.
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1. Einleitung

Soziale Netzwerke im Internet wie z.BlySpace Facebook XING, LinkedIn oder studivVZ
haben sich im Laufe der letzten Jahre zu groBem&@ommunities entwickelt. Durch die
kontinuierliche Verbreitung dieser Netzwerke als sslenphanomen werden Funktionen,
Nutzungsmotive und Auswirkungen vermehrt zum Gegers eines Offentlich gefiihrten
Diskurses. Erganzt wird diese Debatte um FragenPdiatsphare und des Datenschutzes.
Auch die Moglichkeit potentieller Arbeitgeber, disich gezielt Informationen Uber
Mitarbeiter beschaffen koénnen, wird von Journafistbaufig aufgegriffen. In den
Presseberichten werden soziale Netzwerke im Intexfteals ,Singleborsen* oder ,Stalker-
Paradise* bezeichnet. Gotz Harman, Journalist 28T, beschrieb nach einem Selbsttest
bei ,Facebook’ die Uberwédltigende Flut an Inforroagn auf den Profilen, die Uber ihn
hereinbrach (Vgl. Harman, ZEIT). Auch studiVZ-Tageber sowie Berichte von Aussteigern
aus Online Netzwerken sind inzwischen Inhalt in riggionalen Tageszeitungen und
Wochenzeitschriften. Im akademischen Diskurs steldegegen oft Fragen nach der
Authentizitat der Nutzerprofile oder medienreclitécAuswirkungen der Sozialen Netzwerke
im Mittelpunkt.

Das Internet gehort inzwischen zum alltdglichen drebDie Mehrheit der Internetnutzer
verwendet das Netz als Erweiterung des bereitdieraaden Lebens. Sie fiihren &hnliche
Handlungen sowohl online als auch offline durchdigich Geschwindigkeit und Effizienz
haben sich verandert. Die Nutzer haben die Mogéihkiit einer Vielzahl von anderen
Usern, die geographisch weit voneinander getrergih «onnen, gleichzeitig in ein
Kommunikationsverhaltnis zu treten. Diese Verandgrdihrt zur Annahme, eine neue
virtuelle Lebenswelt sei entstanden. Gemeint siadit ferner die Verbreitung falscher
Identitaten und die starke SelbstreprasentationBagmtzer im Internet. Diese Tendenzen

lassen sich auch auf die Nutzung der Sozialen Net@awvibertragen.

Doch wer nutzt diese Internet-Plattformen wie undvelchem Zweck? Ist das Vernetzen und
Kommunizieren mit anderen Nutzern von Sozialen Wetken eine Erweiterung des real

gefiihrten Lebens oder ist es Ausdruck neu entstieinénternet-Lebenswelten?

Eine Forschungsgruppe von zehn Studierenden desbé&iichs ,Medienwissenschaften:
Analyse, Asthetik, Publikum* der Hochschule fiirnFiund Fernsehen ,Konrad Wolf* in
Potsdam- Babelsberg hat sich unter Anleitung varHzabeth Prommer in der vorliegenden
Studie mit der Selbstreprasentation und der daeribundenen Konstruktion der eigenen
Identitat der Nutzer des Online-NetzwerlstadiVZ auseinandergesetzt. Ausgangspunkt ist
nach Manuel Castells die Frage, ob die Interneémdas sind, was sie vorgeben zu sein (Vgl.
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Castells, S. 143). Die ,konstruierten® Identitatber Nutzer, egal ob wahr oder unwahr, sind
die Grundlage sozialer Interaktion in Online-Netdvam und sollen im Mittelpunkt dieser

guantitativen und qualitativen Untersuchung voni&lem Netzwerken wistudiVZstehen.

Um die relevanten Prozesse, die bei der Selbsaflarsg wirken, erfassen zu kénnen, wurden
zwei qualitative Gruppendiskussionen durchgefifnischlieBend wurden alle Studierenden
der Stadt Potsdam mit Hilfe einer Online-Befraganghrem Nutzungsverhalten befragt. Der
Schwerpunkt der Untersuchung lag auf der Selbgwlansg der Nutzer in Sozialen
Netzwerken. Die Landeshauptstadt Brandenburgs Zbediei Hochschulen mit insgesamt
circa 22.000 Studierenden. An der Universitat Patsdvaren zum Zeitpunkt der Befragung
circa 18.000 Studierende eingeschrieben. An dehtemhschule Potsdam handelte es sich
um circa 3.500 und an der Hochschule fur Film uathBehen ,,Konrad Wolf* um circa 500

Studierende.

Die Ergebnisse des Online-Fragebogens wurden feitinileiner SPSS-gestiitzten Datenbank
ausgewertet und sind in dem hier vorliegenden Bedokumentiert. Nach der theoretischen
Einordnung des Themas folgt eine Analyse des dktuéiorschungsstandes. Dabei werden
auch aktuelle Diskurse in der deutschen Presséierstattung mit einbezogen. Daraus leiten
sich die Forschungsfragen und Hypothesen ab, dib durch das Thema, bisherige

Schwerpunkte in der Forschung und die Analysemetiedausgebildet haben.

Im Mittelpunkt der Studie stehen die Ergebnisse @afine-Befragung und der beiden

Gruppendiskussionen, die folgendermaf3en untevteiltien:
1. Soziodemografische Angaben der Befragten
2. Nutzungsmotive
3. Funktionen:
a. Kommunikation
b. Selbstdarstellung

Die Studie wird mit einer Interpretation der Ergesise im Kontext der Forschungsfragen und
Hypothesen abgeschlossen.
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2. Soziale Interaktion im Internet

Im Rahmen eines globalen Urbanisierungsprozessast I&ich das Verschwinden
sinnstiftender Gemeinschaften  beobachten, die zunehmend  durch ktisele

Haushaltsbindungen bzw. Netzwerke ersetzt werdggitale Technologien besitzen bei der
Bildung dieser neuen Gemeinschaften mittlerweileerizentralen Stellenwert. Das Internet

hat sich als wichtigstes Medium der entstandendavidgkgesellschaft herauskristallisiert.

Die ersten Formen der sozialen Interaktion im mmerfihrten zu neuen technologischen
Uberlegungen iiber Soziabilitat und Vernetzung sdvioherhalb als auch auRerhalb der
neuen Online-Welten. Sie unterscheiden sich voditioaellen Formen sozialer Interaktion,
sind ihnen aber nicht notwendig unterlegen (Vgist€is, S. 138).

Die Nutzung des Internets durchdringt die Gesedificinzwischen in allen Lebenslagen, ob
im eigenen Wohnzimmer, am Arbeitsplatz, in der $ehoder unterwegs mit dem
Mobiltelefon. Parallel zur schnellen Verbreitungesits Kommunikationsmittels entstanden
kontroverse Thesen liber neue Formen sozialer kti@naim Internet. Kritiker sprechen von
einer sozialen Isolation der Nutzer, denn das hetetrennt die Kommunikationspartner
raumlich voneinander. Des Weiteren bestimmen falsd¢tientitdten der Nutzer den
offentlichen Diskurs Gber das Internet (Ebd., R)1Zastells bemerkt dazu treffend, dass die
Kritik erstens: ,weitgehend von der breiten Diffoisi des Internet ausging und [...] ihre
Aussagen mit der Beobachtung einiger weniger Eufagen von frilhen Usern des Internet
[begriindete] — womit die Distanz zwischen den mtetUsern und der Gesamtgesellschaft,
maximiert wurde. Zweitens erfolgt sie ohne einelidsa Fundus empirischer Forschung tber
die tatsachlichen Nutzungsweisen des Internet. diittbns baute sie auf ziemlich schlichten
und letztlich irrefihrenden Fragestellungen aufyaetler ideologischen Gegentiberstellung
zwischen einer harmonischen lokalen Gemeinschattreidealisierten Vergangenheit und
dem entfremdeten Dasein des einsamen Netzeinwolmetizen), wie er in der allgemeinen
Vorstellung allzu oft mit dem Stereotyp des Compuéaks in Verbindung gebracht wird.”
(Ebd., S. 129f)

Tatsachlich hat sich die Art der Nutzung des Irgergewandelt. Wahrend der Vorlaufer des
Internets noch fur militdrische Zwecke genutzt veyidauten es die Universitéten Jahre spéter
zum Zweck der akademischen Vernetzung und Kommtinikaus. Bereits Ende der 1980er
und Anfang der 1990er Jahre nutzten zum Grofteihnfighe computerbegeisterte
Jugendliche dieses Medium zu privaten Kommunikatzerecken. Von der breiten Masse

wurde das Netz dagegen kaum beachtet. Erst milntegrierung des World Wide Web am
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30. April 1993, der Weiterentwicklung von Computend Telekommunikationstechniken, die
Vereinfachung der Programme und das Verminderizdgangskosten hat dem Internet einen
enormen Zuwachs beschert. In Deutschland verfiight lalem Bundesverband
Informationswirtschaft, Telekommunikation und nddedien (Bitkom) im Jahr 2008 jeder

zweite Haushalt Gber einen Breitbandzugang zunmriate

Doch welche Funktionen des Internets werden voigaggnutzt? Nach Castells liegt die
Nutzung der Kommunikation Uber E-Mails bei 85 PrizeDie Mehrzahl der Internet-

Aktivitaten ist mit der Arbeit sowie dem Alltagsndi Familienleben verbunden. Nutzer
pflegen ihre Kontakte online (Vgl. Castells, S. L13®ersonen mit einem hdheren sozialen
Kapital und einem intensiven Arbeitsleben haben Kfintakte, die nicht in ihrem

sozialokologischen Umfeld leben (Ebd., S. 133). Olzer das Internet geographische
Entfernungen ohne Zeitverlust Uberwunden werdemn&ii Menschen auf diese Weise

jederzeit miteinander kommunizieren und sozialei@amgen aufrechterhalten.

Zum Zeitpunkt von Castells Veroffentlichung ,Intetgalaxy im Jahr 2001 gab es bereits
soziale Netzwerke im Internet, jedoch wurden sie r nwon kleineren
Interessensgemeinschaften genutzt. Castells geht devy These aus, dass sich Social
Communities ,[...] eher als Netzwerke der Soziahilimit variabler Geometrie und
wechselnder Zusammensetzung verstehen, die sich dac Interessenentwicklung der
Akteure sowie nach der Form des Netzwerkes seitisten.” (Ebd., S. 143) Die Netzwerke
mit dem gréRten Benutzerzuwachs, Wiacebookoder studiVZ wurden jedoch erst in den

letzten vier Jahren gegriindet.

Ein Konzept, das Personen miteinander vernetzt ihndn die Mdglichkeit bietet, (alte)
Freundschaften zu pflegen bzw. wieder aufzunehmamtspricht nach wie vor der
Beschreibung von traditionellen Netzwerken. Es werthnerhalb des Oberbegriffeetzwerk
Interessengemeinschaften (Subnetzwerke) gebildebeDkdnnen sie studien-, arbeits-
relevante oder private Themeninhalte behandelnei@stehen sinngebende Strukturen, in
denen sich ein Benutzer entscheiden kann, sich Netawerk anzuschlieBen oder sich
abzugrenzen. Soziale Netzwerke im Internet erweiéese Strukturen fir den Nutzer.

Zusammenfassend lasst sich folgende These forrenlidts ist nicht das Internet, das ein
neues Muster der Kommunikation schafft. Vielmetetdi sich durch das neue Medium ein
angemessenes Hilfsmittel fir die Erweiterung voniziWerken uber soziale und rédumliche
Grenzen hinweg. ,Der vernetzte Individualismuseist gesellschaftliches Muster, nicht etwa

eine Ansammlung isolierter Individuen. Vielmehr baudie Individuen online und offline
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aufgrund ihrer Interessen, Wertvorstellungen, Sythipa und Projekte ihre Netzwerke auf.
[...] Wenn sich Online-Netzwerke durch ihre Prastiabilisieren, kénnen sie Gemeinschaften
bilden, virtuelle Gemeinschaften, die sich von pégisen Gemeinschaften unterscheiden,
aber nicht unbedingt weniger intensiv oder effektiv sein brauchen, wenn es um
Bindungsangste oder Mobilisierungsmoglichkeitentgdastells, S. 144)

3. Forschungsstand
3.1 studiVZin der Presse

Das grof3te deutschsprachige soziale Netzwg&ulliVZ wurde im Oktober 2005 gegriindet
und war urspriinglich fur 2,6 Millionen Studiereride deutschsprachigen Raum gedacht. Im
Juli 2006 hatte das Online-Portal etwas mehr aGsQ0D Benutzer. Diese Zahl stieg in den
vergangenen Jahren enorm an. Nach eigenen Angaegbn sich bereits tber 9 Millionen
Nutzer in den Portalen detudiVZ Ltd.und jedes zweite Mitglied ruft téglich das eigene
Profil auf. Die hohe Anzahl von Mitgliedskonten im Netzwerk lérk sich der studiVz-
Geschaftsfuhrer Marcus Riecke damit, dass sich Riatform inzwischen auch unter
Personen verbreitet hat, die nicht studiert halaber dennoch an einem sozialen Netzwerk
teilhaben wollen. Seitdem das Portal einen enorfemachs verzeichnet, wird es wiederholt
in der deutschen Presse thematisiert. In Verbindmitgdem Begriff Web 2.0wird Gber
falsche Identitdten und die Verwendung von persbeeogenen Daten diskutiert. So hat
L,DIE ZEIT* im Juni 2007 in ihrer Campus-Ausgabe @in Artikel Uber falsche
Benutzerprofile verédffentlicht. Darin fragt der Awf was hinter den Internetprofilen
prominenter internationaler Schauspieler, Filmfegurund historischer oder 6ffentlicher
Personen wie z.B. Jesus, Franz Kafka oder GeorgBush stecke (Vgl. Novotny, ZEIT
Campus). Nutzer sozialer Netzwerke berichten ierefiusgabe von ,ZEIT online®, dass sie
von ihnen unbekannten Personen verfolgt oderBlemehungsprobleme mithilfe des Portals
offentlich werden. Bereits im November 2006 veniffiehte Christian Stdcker auf ,Spiegel
Online* einen Artikel Uber die Verfolgung von Fraumit attraktiven Profilbildern Giber das
Internet (Vgl. Stocker, Spiegel-Online). Kurz zuwgeriet das soziale Netzwerk in negative
Schlagzeilen. Ein Mitbegrinder des Unternehmensffesttlichte Videos von fremden
Personen in diskreditierenden Situationen und tadedas Recht auf Meinungsfreiheit,
indem er Beitrdge anderer studiVZ-Nutzer léschtgl(Weusers, Spiegel-Online). Weitere
Beitrage erschienen zum Missbrauch personenbezo@erten durch potentielle Arbeitgeber,
die sich vor dem Bewerbungsgesprach die studiVZiBraler Kandidaten anschauen

konnten.
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Seither flammen in regelmaRigen Abstanden Diskassiaim die Nutzerdaten von studiVZ-
Mitgliedern auf. Insbesondere gegen Ende des J20@5, als die Betreiber des Portals eine
Anderung der allgemeinen Geschéaftsbedingungen aligiém. Im Mittelpunkt der Kritik
stand die vom Unternehmen angestrebte persontisdarbung. Durch die Vermarktung der
personlichen Daten seiner Nutzer wollte ditudiVZ Ltd. finanzielles Kapital aus den
Aktivitaten seiner Mitglieder schlagen (Vgl. Hama007). Nach zahlreichen Protesten von
studiVZ-Nutzern, Datenschiitzern und Journalistemden diese Plane wieder aufgeweicht.
Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen wurden denmeefschéarft und schréanken die
Rechte der Nutzer an ihren personenbezogenen Degérr ein. Inzwischen entstanden
weitere Ableger des Portals wimeinVZ und schillerVZ und machen den deutschen
Marktfihrer unter den Sozialen Netzwerken im Iné¢rmuch fir andere Zielgruppen
interessant.

3.2  Soziale Netzwerke in der Forschung

Zur Nutzung Sozialer Netzwerke im Internet exigtier bisher nur wenige
Forschungsergebnisse. Obwohl das Phanomen der ecidiriale nicht erst mit der
Entstehung de®/eb 2.0entstanden ist, sind die Nutzerzahlen dieser Natmvjedoch gerade
in den letzten Jahren exponentiell in die Hohe lgessen. Damit ist diese Form der
Kommunikation auch in das Interessensfeld von $oaradl Medienwissenschaften geruckt.

Die Michigan State University fihrte 2007 eine Studber die Nutzung Sozialer Netzwerke
und deren Bedeutung als soziales Kapital durch.Uxigersuchungsgegenstand wahlite die
Forschergruppe das grof3te internationale OnlingMak Facebook (ca. 21 Millionen
Benutzer im Jahr 2008). 800 Studenten der Michi§&te University wurden mittels eines
Online-Fragebogens Uber ihr Nutzerverhalten befiagthaben 286 Studenten (35,8 %) die
Umfrage vollstandig beantwortet. Uber zwei Drittier befragten Nutzer sind Frauen. Das
Durchschnittsalter liegt bei 20 Jahren (Ellison1$48f). Die Ergebnisse dieser Studie stehen
in einem starken Gegensatz zum o6ffentlichen Diskilver soziale Netzwerke in der Presse.
Obwohl die Mdglichkeit des Missbrauchs von sozidNstzwerken besteht, ist die Bildung
bzw. Bewahrung von sozialem Kapital (sozialen Kkten) fir die befragten Studenten von
einer hdheren Bedeutung (Ebd., S. 1164).

Christoph Neuberger und Volker Gehrau von der MhfiseUniversitat Minster haben mit
sechs Studierenden 1.519 Personen Uber ihr Koetdiethien im PortastudiVZ befragt. In
den Ergebnissen zeigte sich, dass die Pinnwandgatund das interne Nachrichtensystem

als Ersatz zu traditionellen Kommunikationsmittéé \E-Mail schreiben oder SMS angesehen
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wird. 80 % der Nutzer gaben an, sich mithilfe destds tiber andere Nutzer, die sie zuvor
personlich kennen gelernt haben, zu informieremca&Cewei Drittel der Befragten knipfen
keine neuen Kontakte Uber das Online-Netzwerk. 3ét der Nutzer haben viele oder sehr
viele neue Leute Uber das Netzwerk kennen gelgrint Ein GroRteil der Befragten nutze das

Portal eher zur Pflege von alten Kontakten ausSdaulzeit (Vgl. Litkemeier).
3.3 Theorie: Selbstreprasentation in Neuen Medien

Jeder Mensch pflegt soziale Begegnungen im Alltsgwohl durch direkten als auch
indirekten Kontakt zu anderen Personen. Durch Yerbad nonverbale Kommunikation
werden in Gesprachssituationen bestimmte Verhaiterisgien verfolgt. Die Einschétzung
der jeweiligen Situation sowie die Beurteilung #@&snmunikationspartners bestimmen dabei
die eigene Selbstdarstellung (Vgl. Goffman, S. Tlgses Verhalten kann unbewusst oder

intentional gesteuert werden.

Durch die Mediatisierung des Alltags und durch kamikatives Handeln in sozialen Online-
Netzwerken reagieren die Kommunikationspartner inrtyellen® Gesprachssituationen
mithilfe ihrer Benutzerprofile. Sie erschaffen eatler ein Profil, das positive Eindriicke auf
die reale Person zulasst oder verandern ihr Prafiltsprechend der eigenen

Verhaltensstrategie.

Die Selbstreprasentation im Internet ist erhebligmamischer als aul3erhalb der digitalen
Welt. Es ist sehr viel leichter, sich eine Onlimesititat nach eigenen Vorstellungen und
Winschen zu konstruieren. So kénnen negativ betgeex@haraktereigenschaften in der
Darstellung verschwiegen oder verandert werdenuBdwdwird ein neuer sozialer Charakter
erschaffen, der den Vorstellungen der Person ealtépmd einen interessanten bzw. positiven
Eindruck bei den Interaktionspartnern erwecken kafuif diese Weise kdnnen sich die
Nutzer spielerisch ausprobieren. Sie handeln andisrsm realen Alltag, auRerhalb ihres
digitalen Netzwerkes. Beispiele fur die zunehmeRdpularitat dieser Selbstreprasentation in
wvirtuellen* Welten sind Internet-Rollenspiele wisorld of Warcraft Empire Universeoder

Second Lifeaber auch die bereits angesprochenen sozialemvbidteFacebookundstudivZ
4. Methode und Stichprobe, Fragebogen usw.
4.1 Methode

Im Regelfall definiert sich die Datenerhebung ber ©nlineforschung dariber, dass die
Befragten physisch voneinander getrennt sind usdmtarnet als Kommunikationsmittel und

Ubermittlungsinstrument fungiert.
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Es handelt sich dabei nicht um eine neue Methode Fdgschung sondern um die
Verwendung einer neuen Technologie. Der Berufsvetbadeutscher Markt- und
Sozialforscher legte im April 2003 verschiedenen8gds zur Qualitatssicherung von
Onlinebefragungen vor. Fur onlinegestitzte Befragumn sollen demnach die gleichen

Qualitatsanspriiche gelten, wie fiir die traditioereBefragungsformen (Vgl. Ehlers, S. 279).

Fir das vorliegende Forschungsprojekt wurde einn®+ffragebogen mit 50 Punkten erstellt.
Die Probanden konnten die Fragen innerhalb vonddei beantworten. Bei dieser Art der
Befragung handelt es sich um eine asynchrone FembDdtenerhebung. Nach Ehlers kann
diese begrifflich von der Onlineforschung abgegtemerden. Es handelt sich eher um die
traditionelle Methode eines Fragebogens, die milfeHder onlinegestitzten Medien

modifiziert eingesetzt wird (Ebd., S. 280).

4.2  Stichproben

Als Untersuchungsgruppe wurde versucht, alle Stedaen an drei Hochschulen der
brandenburgischen Landeshauptstadt Potsdam fluBelfieagung zu akquirieren. Um die
Gruppe erreichen zu kdnnen, wurde ein Anschreibealla registrierten E-Mail-Adressen der

jeweiligen Hochschule (z.Bhame@hff-potsdam.fleverschickt. Insgesamt wurden auf diese

Weise ca. 18.000 Studierende erreicht. Diese gledih in die Universitat Potsdam (ca.
14.000), die Fachhochschule Potsdam (ca. 3.500yienHochschule fir Film und Fernsehen
.Konrad Wolf* in Potsdam-Babelsberg (ca. 500). N&ikkman liegt die Rucklaufquote bei
der Versendung von Fragebdgen auf postalischenbéfegtwa 5 % (Diekman, S. 441). Da es
sich bei dem vorliegenden Projekt um die gleichetidde mit einer modifizierten
technischen Verfahrensweise handelt, kann von deiohgn statistischen Wert ausgegangen
werden. Insgesamt haben 1210 Studierende den FEmggelausgefillt (dies entspricht circa
7 %). Davon nutzen 1021 Studierende das Soziaeek studivVZz

4.3  Fragebogen

Im Vorfeld der Befragung im November und Dezemb@072 wurden zwei qualitative

Gruppendiskussionen mit registrierten  studiVZ-Nutzedurchgefihrt.  Anhand der

Diskussionen entstand der Fragebogen mit 50 eieadhunkten. Im Mittelpunkt standen die
Themengebiete: Nutzungsmerkmale und -motive, Selmsisentation und die damit
verbundene Konstruktion von IdentititensitudiVZsowie der zurzeit der Befragung in den
Medien bestehende Diskurs tGber den Datenschutz.

Vom 4. bis zum 22. Februar 2008 konnten die Potsd&tudierenden den Fragebogen online
ausfillen. Die Probanden wurden durch ein Ansclereiam 4. Februar 2008 Uber die
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Umfrage informiert und per Erinnerungsmail in deitt®! des Befragungszeitraumes noch
einmal auf den Fragebogen aufmerksam gemacht. Disvakten erfolgten neben den
Ublichen soziodemografischen Daten zur AuswertuAdie, Geschlecht, Studiengang)

anonym.
5. Forschungsfragen und Hypothesen

Folgende Forschungsfragen standen vor der Durafighder Gruppendiskussionen und vor
der Freischaltung des Online-Fragebogens im Vordady Wer sind die Nutzer Sozialer

Netzwerke im Internet wiestudiVZ oder Facebook Wie viele Studierende nutzen diese
Online-Portale prozentual und gibt es einen gesbldspezifischen Unterschied bei der
Nutzung? Diese Frage ist besonders im Kontext desits erwdhnten Bildes des klassischen

Internetnutzers von Interesse. Gibt es erkennblieesatrukturen bei den Netzwerknutzern?

Diese Studie soll die Frage beantworten helfeniemeit sich die 6ffentlichen Debatten Uber
die Privatsphére der Nutzer und der Schutz persmrayener Daten im Nutzerverhalten der
Zielgruppe niederschlagen. Hat sich die Einstelldeg Nutzer zum Online-Portal seit
Bekanntmachung der veranderten Allgemeinen Gestigifingungen vostudiVZ Anfang
2008 grundlegend verandert?

Neben diesen Rahmenbedingungen sind vor allem diruNgsmotive und die Verwendung
der einzelnen Funktionen istudiVZ von Interesse. Verhalten sich beide Geschlechter i
Sozialen Netzwerk im Hinblick auf ihr Kontaktverteal und ihrer Selbstdarstellung
unterschiedlich? WirdtudiVVZausschlie3lich zur Kommunikation oder auch zugémserung
der eigenen Person genutzt und welche gender- ltiexdspezifischen Unterschiede lassen
sich erkennen? Wenn die studiVZ-Profile der Befagtur Selbstdarstellung dienen, dann
sind auch die eigenen Bewertungsstrategien anderefile interessant. Erlauben die
Befragten anderen Nutzern ihr eigenes Profil eiazaa und wie gehen sie mit deren Profilen
um?

Abschlie3end soll die Frage beantwortet werdendjadbInternet, in diesem Fall die Nutzung
von Sozialen Netzwerken wgudiVZ als Erganzung oder Verlangerung des realen Lebens
real life extension — seiner Nutzer fungiert (V@astells). Mit den Potentialen der

webbasierten Kommunikation in Sozialen Netzwerkeréimdern sich auch die Beziehungen
zwischen den Nutzern und dem Medium. Ist das MediierBotschaft oder dessen Rolle im
sozialen Gebrauch der Nutzer?
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6. Ergebnisse der Befragung der studiVZ-Nutzer
6.1  Soziodemografische Merkmale
6.1.1 Geschlechterspezifik und Altersstruktur

1189 Befragte beantworteten die Frage nach derhBeddszugehdrigkeit. Relevant fir die
Studie waren dabei 1021 Personen, die sich al$v&tiutzer auswiesen. Dabei zeigte sich,
dass deutlich mehr Frauen an dieser Studie teileahnDie geschlechterspezifische
Verteilung lag bei 72 % der Frauen und lediglich 2@ % der Manner. An den Potsdamer
Hochschulen gibt es im Vergleich dazu eine Auftggun 52 % Frauen und 48 % Ménner.
Somit besteht ein direkter Zusammenhang zwischem @enderverteilung der
Studienteilnehmer und Geschlechterspezifik beistadiVZ-Nutzern. Insgesamt nutzen eher
Frauen als Manner dieses Soziale Netzwerk. Diegatigls auch eine Erhebung des
Beratungsunternehmen Fittkau & Maal3, wonach cic&6Frauen und circa 40 % Méanner
studiVZregelmafig nutzen. Aus der gleichen Erhebung lgefvor, dass Manner eher andere
Netzwerke wie z.BXING (circa 39 % Frauen / 61 % Manner) verwenden (&itt&k Maal3
Consulting)*

Lésst sich eine Differenz in der Alterstruktur defragten studiVZ-Nutzer erkennen? 42 %
aller Beteiligten waren zum Zeitpunkt der Befragumgischen 18 und 22 Jahre. Die
Altersgruppe von 23 bis 26 Jahre ist mit 40 % ebénktark vertreten. Die restlichen 17 %
sind alter als 27 Jahre. Diese Zahlen bestatigenrAdnahme, dass eine breite Masse der

Studierenden im Alter zwischen 18 und 26 Jahred. sin

Prozentual waren 15 % der Befragten zum Zeitpurkt Teilnahme an der Befragung 21
Jahre. Die 21-Jahrigen stellen damit den gréRterilAaller Befragten.

Vorrangig junge Frauen beteiligten sich an der ®tulllit steigendem Alter nahm die Zahl
der teilnehmenden Frauen allerdings ab. In derrédteippe der 18 bis 22-Jahrigen lag der
Anteil der weiblichen Teilnehmer noch bei 76 % e den Mannern bei nur 24 %. In der
Altersgruppe 23 bis 26 Jahre nahmen 73 % Frauer2idrtd Manner teil und bei den ab 27-
Jahrigen beteiligten sich nur noch 59 % der Fraued dagegen 41 % Manner. Mit
steigendem Alter nahmen also anteilig mehr Manmerdigser Studie teil. Damit ist das

Verhéltnis zwischen Mannern und Frauen in diesérdgruppe am ausgewogensten.

Die Alterunterschiede sind durch die eng gefassig#ippe von Studierenden zu erklaren.

Auch wenn die Mitgliederzahl den angestrebten Rahmittlerweile sprengt, isstudiVZein

' Fir die Studie wurden 101.926 deutschsprachige Internet-Nutzer im Marz / April 2008 befragt.
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Online-Portal, das fur Studierende konzipiert wurBleim Anlegen eines Accounts wird die
Hochschulzugehorigkeit abgefragt und fur eine \&blzder Funktionen im Portal ist diese
Angabe Ausgangspunkt fir die weitere Kommunikatiod Vernetzung. Obwohl es mdglich
ist, mit falschen Angaben einen Zugang zum Netzwarkerhalten, wird dies nicht oft

wahrgenommen. Ein grof3er Teil der Befragten (89g#) an, wahre Angaben im eigenen
Profil zu machen.

6.1.2 Fakultaten und Studienfacher

86 % aller teinehmenden Befragten studieren an ldeiversitat Potsdam. 11 % der
Beteiligten sind Studierende der Fachhochschulsd@at und die restlichen 3 % sind an der
Hochschule fir Film und Fernsehen ,Konrad Wolf‘Rotsdam-Babelsberg eingeschrieben.
Etwa 18.000 Personen studieren an der UniversdttdBm. Davon konnten ca. 14.000 im
Mailverteiler erfasst und zwstudiVZ befragt werden. Des Weiteren wurden ca. 3.500
Studenten der Fachhochschule Potsdam und 500 $udder Hochschule fur Film und
Fernsehen ,Konrad Wolf“ erfasst und bekamen daschmsben mit dem Hinweis auf den
Online-Fragebogen per E-Mail zugeschickt. Im Rugklauf die durchgefuhrte Befragung
lasst sich die unterschiedliche Verteilung der Binhdenzahlen in Potsdam nachzeichnen.

Hauptsachlich Studierende gesellschaftswissendichaft Facher beteiligten sich an der
Studie. Besonders stark vertreten sind die sprademschaftlichen sowie
literaturwissenschaftlichen Studienfacher (24 % W& %) gefolgt von Lehramtsstudien-
gangen (11 %). Weitere groRRere Teilnehmergrupperd sBozial- und Wirtschafts-
wissenschaftler sowie Naturwissenschaftler. Diesgelnisse sind eindeutig auf die

Studienangebote der Hochschulen, allen voran derlbitat Potsdam, zurtickzuftihren.

Unter diesen Bedingungen sind auch die folgendegelitisse der Studie zu betrachten.
Gegebenenfalls neigen Studierende gesellschafeswgshaftlicher Studiengdnge zu anderen
Einschatzungen und Kommunikationsstrategien intierthes Sozialen NetzwerksudiVZals

z.B. Studierende naturwissenschaftlicher Studieggan

HFF Team studiVZ-Team: Prommer, Briicks, MehneryyiNann, Rader, Ro3land: Seite 18

6.2  Nutzungstypologie
6.2.1 Mitgliedschaft in Sozialen Netzwerken

Bereits bei der Auswertung der ersten Ergebnisse~degebogens kristallisierte sich heraus,
dass die meisten Nutzer Sozialer Netzwerke Mitgliedon studiVZ sind. Von 1210
Befragten gaben 1021 an, ksiidiVZangemeldet zu sein. Lediglich ein gutes Finftel de
Befragten (246 Personen) ist Mitglied k&tiayfriends dem am zweithaufigsten genannten
Netzwerk. Ebenfalls unterrepréasentiert war in dieZeisammenhang die PlattfoiviySpace

bei der lediglich 207 Befragte angemeldet siStudiVZist mit weitem Abstand das am
haufigsten genutzte Soziale Netzwerk unter denaBé&dn der Studie.

Angemeldet
Anzahl %
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: StudivVZ 1021 84%
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: Stayfriends 246 20%
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: Facebook 226 19%
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: Myspace 207 17%
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: Xing 119 10%
In welchen Social Networks bist Du angemeldet?: andere 197 16%

Stayfrienddst bereits seit 2002 als Netzwerk im Internetneten,MySpaceseit 2003. Trotz
der langeren Internetprasenz der KonkurrengtigdiVZeindeutiger Marktfuihrer bei Internet-
Plattformen in Deutschland. Schon durch diesenddgmtind scheint das PhéanonstndivVZ
interessant.

6.2.2 Allgemeine Geschaftsbedingungen igudiVZ

Um die Social Networking-Plattform besser finanerezu kdnnen, anderstudiVZEnde des

vergangenen Jahres seine Allgemeinen Geschéftshedjan (AGB). Begriindet wurde die
Entscheidung mit dem Hinweis auf neue Werbeformend eine zielgruppenrelevante
Vermarktung der Inhalte des Portals. Durch die neA&Bs wurde unter anderem der
Werbeversand per Instant Messenger und an Handyxdum erlaubt, wenn diese
Informationen beistudiVZ hinterlegt sind. Des Weiteren wird den Portalbbamn erlaubt,

Profildaten und Aktivitdten der Nutzer auf den Waben des Studierendenportals fiir

Werbezwecke auszuwerten (Kleinz).

Der Nutzer konnte den veranderten AGBs zwar widerdgen, doch wer den neuen AGBs
bis zum 8. Januar 2008 nicht zustimmte, dessen uktcovurde bis zur potentiellen
Zustimmung gesperrt. Ein Widerspruch und die gleéifige Weiternutzung des Portals
waren also nicht moglich.
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Auf die Frage, ob sich die Studierenden darauftimeldeten, beantworteten nur 5 % der
weiblichen und 10 % der mannlichen Befragten nat.,jnsgesamt blieben 93 % auch unter
den neuen AGBs beitudiVZ Erkennbar ist, dass sich die Teilnehmer mit zomstdem
Alter aufgrund der neuen AGB abmeldeten. In deeligruppe ab 27 Jahre meldeten sich
11 % der Befragten ab, wahrend dies nur 5 % ddnisd82-Jahrigen taten.

Immerhin 47 % der Befragten haben die alten AGBssg®, wobei die Anteile bei Mannern

wie Frauen identisch sind. Auch altersspezifisddt gs in dieser Statistik keine signifikanten
Unterschiede. Auffallig ist jedoch, dass die nedé&Bs nur noch von 28 % der Befragten

gelesen wurden. Mit zunehmendem Alter setzten dielBefragten intensiver mit den neuen
AGBs auseinander. 34 % der ab 27-Jahrigen habemedien AGB gelesen, wahrend sich nur
26 % der 18 bis 22-Jahrigen damit beschaftigten.

Hast Du Dir die alten AGB vor Januar 2008 durchgele  sen, bevor Du sie akzeptiert hast?

Frauen Méanner Total
Nein 53 % 53 % 53 %
Ja 47 % 47 % 47%

Hast Du Dir die neuen AGB von Januar 2008 durchgele  sen, bevor Du sie akzeptiert hast?

Frauen Méanner Total
Nein 73 % 70 % 2%
Ja 27 % 30 % 28 %

Das geringe Interesse der Nutzer \&ndiVZ an den neuen, veranderten AGBs ist sehr
auffallig. Die umfassende Presseberichterstattigfydine deutlich hthere Zahl an Befragten
erwarten, die sich mit den verdnderten Bedingungeseinander setzen. Der o6ffentliche
Diskurs und die tatséchlichen Bedirfnisse und é&stgen der studiVZ-Nutzer haben scheinbar
nichts miteinander zu tun. Die Ergebnisse der 8timilegen, dass die Datenschutzdebatte
den durchschnittlichen User nicht erreichte, banigjsweise nicht beriihrte. Lediglich 45.000
Personen meldeten sich aufgrund der neuen AGBKrdigér). Entweder war es den Nutzern
zu zeitintensiv, sich mit den seitenlangen Nutzbegigungen auseinander zu setzen, oder
die Befragten gingen davon aus, dass sich die naA@Bs nur unwesentlich von den alten
unterscheiden. Moglicherweise glaubten die Nutzerpdtentiellen Kritikpunkte bereits aus

der Presse zu kennen und hielten es nicht memmotivendig, die neuen AGBs zu lesen.
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6.2.3 Awareness und Anmeldung

Bereits zwei Drittel aller Befragten sind langes ain Jahr angemeldet. Die Ubrigen 34 %
sind erst seit weniger als einem Jahr Mitglied 8&sdentennetzwerkes. Altersspezifische
Unterschiede gibt es vorrangig in der Altersgrupter 23 bis 26-Jéhrigen. In dieser
untersuchten Zielgruppe sind die meisten Befradf€én %) bereits langer als ein Jahr
angemeldet. Damit sind bei den 23 bis 26-Jahrigeutlidh mehr Probanden langfristig

Mitglieder, als bei den 18 bis 22-Jahrigen (60 %d den ab 27-Jahrigen (56 %).

Bei der Mehrheit der Umfrageteilnehmer besteht ibene langere Kenntnis vaiudivVZ
Daraus kann man schlieRen, dass sich die Idee daals? sehr schnell und intensiv
verbreitete. Des Weiteren hat sistudiVZrasch als Kommunikationsplattform etabliert, so

dass bei vielen Usern die Motivation bestand, beitdiesem Netzwerk anzumelden (Kleinz).

Die meisten Befragten kamen tber FreundstadiVZ(73 %). 74 % der Frauen und 71 % der
Ménner gaben an, eine Einladung zum untersuchterl®o Netzwerk tber Freunde erhalten
zu haben. In der Altersgruppe 18 bis 22 Jahre bekate meisten die Befragten tber diesen
Weg eine Einladung zur Plattform (77 %). 39 % dexbRnden in der Altersgruppe der tber
27-Jahrigen erfuhren Gber Kommilitonen vetudiVZ Daran lasst sich ablesen, dass mit
zunehmendem Alter der Zugang zum Netzwerk vermiget Kommilitonen zustande kam.

Insgesamt 34 % horten Uber Kommilitonen vetudiVZ Wobei Manner ofter Uber

Kommilitonen (39 %) als Frauen (32 %) von der In&tfPlattform erfahren haben. 14 % der
teilnehmenden Befragten, bei Mannern wie Frauen @dsichermal3en, bekamen Uber
ehemalige Schulkameraden einen Zugang zum Studwmisverk und davon 21 % der 18 bis
22-Jahrigen. Nur 3 % aller Teilnehmer an der Studigden Uber die Presse auf das

Netzwerk aufmerksam. Lediglich 1 % der Frauen ufd der Manner.

Die deutlichsten geschlechtsspezifischen Auffadiggn zeigen sich bei den Einladungen.
26 % der weiblichen Rezipienten kamen Uber eindaBimg zustudiVZ Dem gegeniiber
stehen lediglich 14 % der Manner, was einen Gesggitavon 22 % ergibt. Hier zeigt sich,
dass bei weiblichen studiVZ-Usern eine hohere Muitbn darin besteht, weitere Kontakte

ins Netzwerk einzuladen.
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Wie hast Du von StudiVZ erfahren?

Geschlecht?
Frau Mann Total
Uber Freunde % 74% 71% 73%
Kommilitonen % 32% 39% 34%
ich wurde eingeladen % 26% 14% 22%
ehemalige Schulkameraden % 14% 13% 14%
Presse % 1% 7% 3%

Nur StudiVZ-Nutzer, n=1021

Fir jingere User hat der Kontakt zu ehemaligendHiitern grof3e Relevanz beim Zugang zu
studivVZ Die Auswertung der Ergebnisse zeigt, dass miekorendem Alter andere Quellen

fir den Zugang zum Netzwerk wichtiger werden.

StudiVZist also eine Plattform, die hauptsachlich durehn dustausch mit Freunden ihren

aktuellen Status erreicht. Hier zeigt sich die gr@&deutung von Freunden als Vermittler fur
die Nutzergenerierung Sozialer Netzwerke. In ett@r Gruppendiskussionen bestétigte sich
diese Annahme:

Also ich habe das durch Freunde erfahren, weilidimer davon erzahlt haben [...].
(Jule, 20 Jahre)

Je nach Alter differieren die Faktoren, die zumgmo Bekanntheitsgrad vatudiVZfihren.
Die sozialen Kontakte aus dem realen Leben, wierriete, Kommilitonen oder ehemalige
Schulkameraden, entscheiden Uber die Vernetzung Belichanntmachung der Plattform
innerhalb der Studierenden. Schlagzeilen aus dessBr sind als Werbefaktor nahezu
uninteressant.

Wie hast Du von StudiVZ erfahren?

Alter
18-22 Jahre | 23-26 Jahre | ab 27 Jahre Total
Uber Freunde Ja % 7% 70% 71% 73%
Kommilitonen Ja % 30% 35% 39% 34%
ehemalige Ja % 21% 10% 6% 14%
ich wurde eingeladen  Ja % 19% 27% 20% 23%
Presse Ja % 2% 4% 3% 3%

Nur StudiVZ-Nutzer, n=1021

Das mit Abstand wichtigste Motiv fir eine Anmelduhgi studiVZ sind bereits aktive
Freunde. 81 % der User war dies sehr wichtig, walieiAnteile von Mannern und Frauen
ahnlich verteilt lagen. Besonders fiir die jingstapgpe der Befragten, die 18 bis 22-Jahrigen,
spielte dieser Aspekt bei der eigenen Anmeldung gawichtige Rolle (83 %).
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Wie wichtig waren Dir folgende Motive, als Du Dich bei studiVZ angemeldet hast?

Geschlecht? Total
Frau Mann

% % %
Freude sind dort angemeldet Sehr wichtig 81% 78% 81%
Teils/teils 9% 11% 10%
unwichtig 9% 10% 10%
100% 100% 100%
Leute kennenlernen Sehr wichtig 14% 25% 17%
Teils/teils 17% 16% 17%
unwichtig 69% 59% 66%
100% 100% 100%
Alte Bekannte finden Sehr wichtig 71% 68% 70%
Teils/teils 17% 15% 17%
unwichtig 11% 17% 13%
100% 100% 100%
Mitreden kénnen Sehr wichtig 17% 16% 17%
Teils/teils 17% 19% 18%
unwichtig 66% 65% 65%
100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

70 % aller Befragten hoffte UibstudiVZalte Bekannte wiederzufinden. Bei den Mannern ist
die Zahl derer, denen dieser Grund vollig unwichtigr (17 %) etwas hodher als bei den
Frauen (11 %). Dieses Motiv ist der zweithaufigsteind fir eine Anmeldung im Netzwerk.
Altersspezifisch gab es hier keine signifikantentddschiede. Fur knapp zwei Drittel aller
Studienteilnehmer (65 %) war das Motiv ,Mitredemkén“ kein ausreichender Antrieb fur
eine studiVZ-Anmeldung. Auch hier gab es keine pksihts- oder altersignifikanten

Unterschiede.

Fir zwei Drittel der Befragten spielt das AnmeldémgAndere Leute kennen zu lernen®
keine wichtige Rolle. Hier zeigen sich jedoch gesgezifische Unterschiede. Nur 14 % der
Frauen aber 25 % der Manner bezeichnen dieses Miysehr wichtig“. Diese Statistik
deutet darauf hin, dass Manr&tudiVZ wesentlich haufiger als ,Kontaktbdrse* nutzen als
Frauen. Hier zeigen sich ebenfalls altersbedingtietdchiede. Fir jingere Probanden hat das
Kennen lernen von Leuten eine wichtigere Bedeutlgdur altere Befragte. 59 % der 18 bis
22-Jahrigen war dieses Motiv unwichtig. Dagegenegab2 % der ab 23-Jahrigen an, dass

ihnen das Kennen lernen von Leuten tUber das Neltzwewichtig sei.
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Wie wichtig waren Dir folgende Motive, als Du Dich bei studiVZ angemeldet hast?

Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre

% % % %
Freude sind dort angemeldet Sehr wichtig 83% 80% 76% 80%
Teils/teils 10% 10% 11% 10%
unwichtig 7% 11% 13% 9%
100% 100% 100% 100%
Leute kennenlernen Sehr wichtig 19% 15% 14% 17%
Teils/teils 22% 12% 14% 17%
unwichtig 59% 72% 72% 67%
100% 100% 100% 100%
Alte Bekannte finden Sehr wichtig 70% 71% 69% 70%
Teils/teils 16% 17% 16% 17%
unwichtig 14% 12% 14% 13%
100% 100% 100% 100%
Mitreden konnen Sehr wichtig 16% 18% 14% 17%
Teils/teils 18% 18% 15% 18%
unwichtig 65% 64% 71% 66%
100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

An diesen Ergebnissen lasst sich deutlich zeigass Manner eher auf der Suche nach neuen
Kontakten sind StudiVZwird vorrangig dazu genutzt, mit Leuten in Kontakt treten, die
schon zum Bekannten-, Studien- oder Freundeskeigrgn. Neue Kontakte UbstudiVZzu
finden ist eher hintergriindig, wobei die Motivatibai jingeren Usern héher ist als bei den
Alteren. Fur studiVZ-Nutzer ist es nicht unerheblioeue Kontakte zu finden oder mitreden
zu kodnnen. Im Gegenteil, auch dafiir ist die Commyutionzipiert. Es steht bei der

Anmeldung jedoch nicht signifikant im Vordergrund.
6.2.4 Nutzungsmerkmale

Keine nennenswerten geschlechterspezifischen (|éhiede gab es bei der
Nutzungshaufigkeit der studiVZz-User. Knapp die ktilaller Befragten (45 %) gab an,
studiVZhaufig zu nutzen. Diese User sind mindestens eihtdglich eingeloggt. 35 % haben
eine mittlere Nutzungsfrequenz und verwenden daszwégk mehrmals wodchentlich.
Lediglich ein Finftel aller Befragten verwendétdiVZeher selten (21 %) und besucht damit
die Internet-Plattform hochstens ein Mal wochehtlcer noch seltener.
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Wie oft nutzt Du StudivZ?

Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %
Wie oft nutzt  Haufig 60% 36% 25% 45%
Du StudiVZ? ittel 29% 40% 34% 35%
Selten 11% 23% 40% 21%
Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

Deutliche Unterschiede bei der Nutzung vetudiVZ gibt es in den verschiedenen
Altersgruppen. 60 % der 18 bis 22-Jahrigen verwerdides Portal haufig. Mit zunehmendem
Alter wird das Netzwerk seltener besucht. 40 %ate@7-Jéhrigen nutzen das Netzwerk nur

gelegentlich.

StudiVZwird vor allem durch jingere User regelmaRig adsrhunikationsplattform genutzt.

Offensichtlich verwenden altere Anwender andere Kmikationswege. Insgesamt wird die
Plattform sehr oft genutzt und hat sich damit aledMm zur Verstédndigung oder
Kontaktaufnahme bei Studierenden etabliert.

Wie lange bist Du im Durchschnitt in StudiVZ eingel ~ oggt?

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Wie lange bist Du im kurz (bis 5 Min) 41% 54% 45%
Durchschnitt in StudiVZ  Mittel (bis 60 Min) 53% 42% 50%
eingeloggt? lang (mehre Stunden) 6% 4% 5%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

Die Dauer der durchschnittlichen studiVZ-Nutzungigzesich dagegen differenzierter.
Wahrend uber die Hélfte der Manner (54 %) sichkwiz einloggen, ist die Verweildauer bei
Frauen langer. Sie halten sich haufiger (53 %ybiginer Stunde in der Community auf. Die
Nutzungsintensitat der Frauen ist also hoher, @s dir Manner. Lediglich 5 % der

teilnehmenden Befragten gaben an, mehrere Stuedegeloggt zu sein.
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Wie lange bist Du im Durchschnitt in StudiVZ eingel  oggt?

Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %

Wie lange bist Du im kurz (bis 5 Min) 39% 48% 50% 45%
Durchschnittin StudiVZ  wittel (bis 60 Min) 52% 48% 47% 50%
eingeloggt? lang (mehre Stunden) 8% 4% 3% 6%
Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

Bei der Altersrelevanz fallt auf, dass sich diegsie Zielgruppe langer im Netzwerk aufhalt.
Wahrend bei den 23 bis 26-Jahrigen sowie den abiBiigen etwa die Hélfte der Befragten

nur etwa finf Minuten istudiVZverweilen, sind es bei den 18 bis 22-JahrigerB8uo.

Womdéglich nehmen sich Frauen mehr Zeit fir dietflah, um zum Beispiel Nachrichten
oder Pinnwandeintrage zu schreiben. Manner hingégenprifen lediglich ihren Account,

um gegebenenfalls antworten zu kénnen und sicthieBend auch wieder auszuloggen.
Dies haben auch die Gruppendiskussionen ergeben:

Ja, ich schreibe lieber Nachrichten, so wie Ma#sich mit privatem Inhalt. Auf
Pinnwanden nur kurze Nachrichten oder irgendwass wean da halt hinschreiben
kann. Hallo, Tach und Tschiss, also nichts Privgfeschael, 20 Jahre)

Jiingere Nutzer sind tendenziell langer im Netzwerigeloggt und junge Frauen nutzen es
am haufigsten und langsten. Sie stellen also déltgn und aktivsten Anteil der Befragten

studiVZ-Nutzer, wie sich ja auch schon an der Tgime der Studie zeigte.

StudiVZ wird als Kommunikationsmedium wahrgenommigiit. 82 % nutzen die Probanden
die Plattform tendenziell am haufigsten zum Kommigmen. Dabei tauchen durchaus
genderspezifische Unterschiede auf. Insgesamt &% rauen nutzen studiVZ sehr haufig
als Kommunikationsinstrument. Bei den Mannern s#sdmit nur 71 % dagegen deutlich

weniger. 15 % der Manner, aber nur 5 % der Fraoemkunizieren eher selten Gber studivVZ.
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Wofir nutzt Du StudiVZ am haufigsten?

Geschlecht? Total
Frau Mann

% % %
zum Kommunizieren Sehr haufig 87% 71% 82%
Teils/Teils 9% 14% 10%
Selten 5% 15% 8%
100% 100% 100%
Personen suchen Sehr haufig 31% 37% 33%
Teils/Teils 38% 34% 37%
Selten 31% 30% 31%
100% 100% 100%
Alte Bekannte finden Sehr haufig 41% 41% 41%
Teils/Teils 32% 32% 32%
Selten 27% 26% 27%
100% 100% 100%
Neue Personen Sehr haufig 6% 10% 7%
kennenlernen Teils/Teils 11% 15% 12%
Selten 84% 75% 81%
100% 100% 100%
Maglichkeit mich zu Sehr haufig 9% 9% 9%
beschreiben Teils/Teils 11% 14% 12%
Selten 80% 77% 79%
100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

Besonders haufig kommunizieren die 18 bis 22-JaéhrigberstudiVZ 87 % der Befragten in
dieser Altersgruppe nutzen die Plattform sehr lghafs Kommunikations-mittel. Bei den

Uiber 27-Jahrigen verstandigen sich dagegen nur 7éh sehr haufig Gber die Community.

41 % der Befragten nutzeBtudiVZsehr haufig, um alte Bekannte wieder zu findem Ei
Drittel der Befragten gebraucht die Plattform zwerd®nensuche (33 %). Nur 9 % aller
Teilnehmer verwendedtudiVZ haufig als Mdglichkeit sich selbst zu beschreiba&isp zur
Selbstreprasentation. Bei den Nutzungsmdglichkeigibt es keine nennenswerten
geschlechts- wie alterssignifikante Unterschiede.

Auffallig ist jedoch, dass 10 % der mannlichen Rwden das Netzwerk sehr haufig
gebrauchen, um neue Kontakte kennen zu lernen,endtdies nur bei 6 % der Frauen der
Fall ist. Auch die jingeren Probanden verwensteniVVZhaufiger, um neue Personen kennen
zu lernen und sich naher zu beschreiben. Insgesamten diese Funktionen jedoch am
wenigsten verwendet. Hier zeigt sich erneut, wak bereits in den Gruppendiskussionen

andeuteteStudiVZwird vorrangig als Kommunikationsmedium genutzt:

Ja, bisschen Selbstdarstellung schon, aber echt rur Kommunikation und
Zeitvertreib. (Dorett, 25 Jahre)
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Wofir nutzt Du StudiVZ am haufigsten?

Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre

% % % %
zum Kommunizieren  Sehr haufig 87% 82% 74% 82%
Teils/Teils 8% 11% 13% 10%
Selten 5% 8% 14% 8%
100% 100% 100% 100%
Personen suchen Sehr haufig 33% 31% 35% 33%
Teils/Teils 40% 38% 26% 37%
Selten 27% 32% 38% 31%
100% 100% 100% 100%
Alte Bekannte finden  Sehr haufig 40% 42% 42% 41%
Teils/Teils 34% 33% 28% 32%
Selten 27% 25% 30% 27%
100% 100% 100% 100%
Neue Personen Sehr haufig 8% 6% 5% 7%
kennenlernen Teils/Teils 15% 9% 11% 12%
Selten 77% 85% 84% 82%
100% 100% 100% 100%
Mdglichkeit mich zu Sehr haufig 11% 6% 7% 9%
beschreiben Teils/Teils 13% 11% 13% 12%
Selten 76% 82% 81% 79%
100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

Obwohl es zahlreiche Mdglichkeiten gibt, mit Freand Bekannten oder Kommilitonen in
Kontakt zu treten, bedierstudiVZein bestimmtes Kommunikationsbedirfnis seiner Biytz
woflr es kein anderes Medium zu geben scheint:

Ich bin in einer FuBballmannschaft. Wir kommunigreroft tiber die Pinnwand.
(Kornel)

Vom Uberwiegenden Teil der Befragten, wird das Wetk genutzt, um sich miteinander zu
verstandigen. Auch die Grundintentionen des Netkeser Personen zu suchen und alte
Bekannte zu finden, spielt fir viele Befragte evesentliche Rolle.

Na, ich habe festgestellt, dass man auch Leutemdie vielleicht schon langer nicht
gesehen hat, dadurch wieder finden kann und man kamntakt hat zu den Leuten
halten. Ich habe ja grade Abitur gemacht und diezga Leute sehe ich nicht mehr
und so habe ich halt noch Kontakt zu denen. Dasiist Grund, warum ich da

reingegangen bin. (Jule, 20 Jahre)
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6.2.5. Werbung vs. Datenschutz

Deutlich Uber die Hélfte aller Studienteilnehmergsgen personalisierte WerbungsiudiVZ
(56 %). Besonders Frauen lehnen sie ab (59 %)eNiBefragten ist personalisierte Werbung
egal (41 %). Anhnliche Ergebnisse lassen sich auclien verschiedenen Altersgruppen
ablesen. In allen alterssignifikanten Gruppen lehjeveils deutlich Uber die Halfte aller
Befragten personalisierte Werbung ab. Es gibt kemdfalligen altersspezifischen
Unterschiede bei der Beflrwortung der personatsieiVerbung. Nur wenige Befragte sind
dafiir. Eine gleichgiltige Einstellung gegeniiberspeenbezogener Werbung ist in den

verschiedenen Altersgruppen nahezu identisch.

StudiVZfinanziert sich iber Werbung. Bislang jedoch niabgtendeckend. Um die Plattform
fur Werbepartner attraktiver zu machen, wurde diespnalisierte Werbung eingefiigt. Dies
bedeutet, dass es den Portalbetreibern méglicRisfildaten und Aktivitdten der Nutzer auf
den Webseiten des Studierendenportals fir Werbdavaaszuwerten. Nicht zuletzt dafir
mussten die Betreiber der Community in der Presdekvitik einstecken (Vgl. Kriger).

Es hat sich gezeigt, dass die Mehrheit der Befraggrsonalisierte Werbung ablehnt. Das
Netzwerk wird jedoch weiter genutzt. Interessantdes hohe Anteil von Studienteilnehmern,
die dieser Form der Werbung gleichgiiltig gegenusihen. Entweder wird dies als
~Schonheitsfehler* am Netzwerk hingenommen oderBkéragten sind sich nicht genau im

Klaren, was personalisierte Werbung eigentlich agiss

Insgesamt 77 % aller Studienteilnehmer machenGttanken darliber, dass ihre Daten von
studivVZweiterverwendet werden. Tendenziell noch eher MaBil %) als Frauen (76 %).

Verwendung der Daten

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
45. Machst Du Dir Gedanken darlber, wie Deine Daten  Nein 24% 19% 23%
von StudiVZ weiter verwendet werden? Ja 76% 81% 77%
100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021

In den verschiedenen Altersgruppen sind nur gerldgterschiede feststellbar. Die dlteren
User (81 % in der Altersgruppe der ab 27-Jahrigemchen sich Gedanken Uber die
Weiterverwendung ihrer Daten. Bei den 18 bis 22Zigéh und 23 bis 26-Jahrigen sind es mit
77 % beziehungsweise 76 % nur unwesentlich weniger.
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Diese Ergebnisse zeigen, dass sich die MehrzahUsler durchaus kritisch mit dieser Frage
auseinandersetzt. Zahlreiche Musterfalle, in desardiVZ aufgrund von personlichen
Angaben Probleme im Berufs- oder 6ffentlichen Lelbekamen, sind hinlanglich in der
Presse thematisiert worden. Allerdings gibt es andtudiVZWege und Mdglichkeiten die

personlichen Angaben so zu gestalten, dass si@sichnegativ auswirken mussen.

6.3. Kommunikation und Vernetzung
6.3.1 Der eigene ,Freundeskreis*

Freunde sind wichtig, auch im Internet. SozialezMetrke nutzen den Freundesbegriff, um
zwischen ihren Nutzern Verbindungen herzustelled Onientierungen zu bieten. Der User
kann reale oder neue ,Freunde* studiVZ suchen und sie zu seiner personlichen
Freundesliste hinzuftigen. Durchschnittlich 65 % enes 1021 befragten studiVZ-Nutzer
besitzen zwischen 21 und 100 Online-Freunde im aPoi®ignifikante Geschlechter-
unterschiede gibt es keine. Die Nutzer strebenatanaele Freunde in ihre persénliche Liste

aufzunehmen und présentieren sich zugleich derremdésern.

Wieviele Freunde

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
10. Wie viele bis 20 Freunde 21% 20% 21%
"Freunde” hast Du 21 bis 50 Freunde 32% 37% 34%
ca.in SdiVZ? 5 pig 100 Freunde 34% 25% 31%
Uber 100 Freunde 13% 18% 14%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021
Betrachtet man die Motive fiir die Anmeldung derBgfen, dann verwundert der hohe Wert
nicht. Immerhin 81 % entschieden sich einzutretexghdem sie eine Einladung aus ihrem

realen Freundeskreis erhalten haben (Vgl. KapiB6.

Ja, ich habe mich auch angemeldet, weil alle Lelatevaren, [...]. Weil alle da sind

[...] und weil es eine scheinbar einfachere Kommuiokaist [...]. (Sebastian)

Hinter den studiVZ-Freunden verbergen sich jedodbhtnnur reale Freunde. Hier

differenzieren die Befragten sehr deutlich. Denn fiie User hat ein soziales Online-
Netzwerk nicht nur mit echten Freunden Bestand. den 1021 Befragten umgeben sich
63 % auch im Netz mit ,echten Freunden“ und das, wir spater noch sehen werden, mittels
mehrerer Features. Speziell die Altersgruppe debi¢®2-Jahrigen legt sehr viel Wert auf
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ihren Online-Freundeskreis. Dagegen nimmt die Beoheudes realen Freundeskreises in
studiVZmit zunehmendem Alter tendenziell ab. Besondefféildig ist, dass Frauen mit 67 %
groBeren Wert darauf legen, ihre realen Freundén anc Online-Portal in ihr eigenes

Freundesnetzwerk aufzunehmen. Nur 52 % der Mashédids wichtig.

Diese Geschlechterdiskrepanz lasst sich ebenfaharal der Nutzungsmotive belegen. Fir
25 % der Manner und nur fir 14 % der Frauen liedienBeweggriinde fur den Gebrauch
einer Plattformen wistudiVZhauptsachlich darin, neue Leute kennen zu lerdigh Kapitel
6.2.3.). Veranderte Motive zeigen sich auch in daterschiedlichen Altersstrukturen. Mit
zunehmendem Alter steigt das Interesse, neue KentdderstudiVZzu knipfen. Immerhin

7 % der ab 27-Jahrigen und nur 3 % der 18 bis B#igkn halt dies fiir sehr wichtig.

6.3.2 Neue Leute kennenlernen

Das Motiv, neue Leute UbstudiVZkennen zu lernen bestimmt nicht die Zusammensgtzun
des virtuellen Freundeskreises. Es dient lediglddwzu, die Geschlechterspezifik der
Nutzungsmotive zu benennen. Neben den echten Feaupiegen die befragten studiVz-
Nutzer in erster Linie den Kontakt zu Kommiliton€67 %), Bekannten (50 %) und
ehemaligen Mitschilern (50 %). Und auch das Wieddeh alter Bekanntschaften (28 %) hat
einen hoheren Stellenwert als das Suchen neuendige®@bwohl hier nicht von signifikanten

Unterschieden gesprochen werden kann, bemuheffrscien mehr um diese Gruppe.

Wer sind Deine Freunde studivz?

G 1t? Total Alter2 Total
Frau Mann 18-22 2326 ab27
% % % Jahre Jahre Jahre
Echte Freunde Sehr viele 67% 52% 63% % % % %
Teisttells 23% 20% 20% Echte Freunde Sehr viele 67% 62% 56% 63%
e I B oo | e | | | me
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 2009
Kommiitonen Sehr viele 69% 61% 67% Kommilitonen Sehr viele 66% 69% 62% 67%
Teilsteils 21% 25% 22% Teilstteils 24% 19% 23% 2%
Wenige 10% 13% 11% Wenige 9% 12% 15% 11%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Bekannte Sefr viele 51% A7% 50% Bekannte Sehr viele 52% 51% 46% 50%
Teilshteils 30% 35% 32% Teilsheils 31% 32% 32% 31%
Wenige 18% 17% 18% Wenige 17% 18% 22% 18%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Ehemalige Sehr viele 52% 45% 50% Ehemalige Sehr viele 58% 47% 36% 50%
Mitschiler Teilshteils 24% 30% 26% Mitschiiler Teils/teils 25% 28% 20% 26%
Wenige 24% 26% 24% Wenige 17% 25% 43% 24%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Alte Bekannte Sehr viele 29% 27% 28% Alte Bekannte Sehr viele 26% 30% 30% 28%
wiedergefunden Teilsteils 30% 320 31% wiedergefunden Teilshteils 31% 31% 29% 31%
Wenige 0% 21% 21% Wenige 43% 39% 41% 1%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Leute tiber Studivz ~ Sehr viele 2% 506 4% Leute iiber StudivZ ~ Sehr viele 4% 3% % 4%
kennengelernt Teilsiteils 3% 8% 5% kennengelernt Teils/teils 6% 3% 4% 5%
Wenige 93% 87% 91% Wenige 20% 4% 89% 91%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021 Nur StudiVZ Nutzer n=1021
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Wenn es jedoch um eine Kontaktaufnahme ausschiieGberstudiVZgeht, dann werden vor
allem Manner aktiv. Zwar gaben insgesamt 67 % w@nd®efragten an, dass sie keine neuen
Freunde UberstudiVZ kennen gelernt haben, jedoch lassen sich hieruersignifikante
Unterschied zwischen Ménnern und Frauen feststeAech wenn hier nur von 3 % aller
Befragten gesprochen wird, so versuchen jedoch mishtoppelt so viele Manner (5 %) den
Erstkontakt GbestudiVZherzustellen. Haufig verwenden sie die Rubrik ,K&ndu schon?*,
um sich neue Nutzerprofile anzuschauen. Ahnlicthdde es sich mit den Suchfunktionen
und anderen Funktionen, wie sich Freunde ander&zeNanschauen. Diese Suchwerkzeuge
werden deutlich haufiger von Mannern und hier issibelere im Alter von 18 bis 26 Jahre

genutzt.
Geschlecht? Total Wenn es Freunde gibt, die Du zuerst lbardivVZ
Frau Mann L .
% % % kennen gelernt hast, wie ist dieser Kontakt entitafl
Uber Gruppen Nein 91% 90% 91% .
Ja 9% 10% a | Woher kommt das verstarkte Interesse
Uber Freunde Nein 89% 85% 88% " .
Ja 1106 15% 12% | von Mannern an anderen Nutzerprofilen?
Uber Seminar Nein 93% 92% 93% . . "
Personen I 7% 8% 70/2 Nutzen sie die Plattform verstarkt als
Uber Kennst Du Nein 98% 95% 97% : H H
schon T 0% % s | Kontaktvermittiung oder sind sie nur
Suchfunktionen / Nein 94% 92% 94% H H
gemeinsam haben 3z o " w, | fasziniert von den unglaublichen
Trifft nicht zu Nein 30% 39% 3% | Moglichkeiten, fast jede Person ausfindig
Ja 70% 61% 67%
Nur StudiVZ Nutzer n=1021 zu machen? Und welche Kontakte
verbergen sich tatsachlich hinter den
Alter2 Total .
1822 | 2326 | ab27 studiVZ-Freunden?
Jahre Jahre Jahre
_ % % % % .
Uoer Gruppen Nein 0% [ 92% | 92% | 9l% | |m  Durchschnitt setzen 76 % der
Ja 10% 8% 8% 9%
Uber Freunde Nein 84% 92% 92% 88% R H
1a 16% ot a | 1w | DBefragten neue studiVZ-Kontakte im
Uber Seminar Nein 89% 95% 97% 93% . .
Personen Ia 11% 50 3% w | echten Leben nicht fort. Doch wer sie
Uber Kennst Du Nein 97% 97% 99% 97% . . ) .
schon Ja 3% 3% 1% a [ fortsetzt tut dies meist in einem
Suchi_unkuonen ! Nein 92% 94% 97% 94%
gemeinsam haben  Ja 8% 6% % & | personlichen Treffen. Manner sind dabei
Trifft nicht zu Nein 37% 31% 25% 32%
= Sw] o] ™1 %1 deutlich mutiger als Frauen. Denn

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

wahrend 16 % der Manner diesen Weg
gehen, trauen sich gerade einmal 11 % Frauen. keegin einer gréReren Unsicherheit der
Frauen, die sich durch eine oft authentische S#bstellung in Online-Netzwerken noch
verstarkt? Gehen Manner auf Grund ihrer gewahltarstellung der eigenen Person — sie
verwenden oft Platzhalter statt Fotos, mackhidter falsche oder wenige Angaben -
selbstbewusster und ungehemmter in ein personlichesfen? Gruppentreffen oder
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Telefongesprache mit neuen studiVZ-Kontakten saremur fir einen sehr geringen Teil der

Nutzer in Frage zu kommen.

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Telefonisch Nein 96% 95% 96%
Ja 4% 5% 4%
Personliches Nein 89% 84% 88%
Treffen Ja 11% 16% 12%
Gruppentreffen  Nein 95% 97% 96%
Ja 5% 3% 4%
trifft nicht zu Nein 23% 27% 24%
Ja 77% 73% 76%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Setzt Du libertsdiVZ entstandene Kontakte im ,echten“ Leben fort?

An dieser Stelle muss erneut darauf verwiesen werdass es sich hier um eher niedrige
Fallzahlen handelt. Nur wenige User lernen Uberhaugoe Leute kennen. Dadurch wird
deutlich, dass die neuen studiVZ-Freunde der Befragiberwiegend Online-Freunde
bleiben.

6.3.3 Kommunikations- und Vernetzungsstrategien

Wenn man erst einmal bsfudiVZangemeldet ist und erste Freunde gefunden hagt loie
Plattform den Nutzern jede Menge Funktionen, uneiméinder zu kommunizieren oder sich
weiter zu vernetzen. 82 % der Befragten nutzen Slawiale Netzwerk vorwiegend zum
Kommunizieren. (Vgl. Kapitel 6.2.4. — Nutzungsmegke) Die dabei am haufigsten genutzte
und somit wichtigste Funktion ist fir 82 % allerf&gten der Nachrichtendienst. Hierbei
handelt es sich um geschitzte Beitrage, die nur @emder beziehungsweise Empfanger
gelesen und geschrieben werden kdnnen.

74 % der Manner und 86 % der Frauen nutzen diesennkinikationsweg am haufigsten.
Auch bei 6ffentlichen Pinnwandeintragen untersobeisich Manner und Frauen signifikant.
Diese Funktion spielt fiir 57 % der befragten Fraued nur fir 38 % der befragten Manner
eine wichtige Rolle. Manner schauen sich liebereamdNutzerprofile an, beteiligen sich an
Gruppendiskussionen und nutzen mit 27 % im Gegermat2 % der Frauen haufiger die
Suchfunktionen. Mit voranschreitendem Alter nimmer dStellenwert bei fast allen
Funktionen ab. Lediglich die Suchfunktion gewinit flie dlteren Jahrgange an Bedeutung
(29%).
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_oeschiect? Toia Welche Funktionen benutzt Du istudiVZam haufigsten?
% % %
Nachrichten Sehr haufig 86% 74% 82%
schreiben / lesen Teils/Teils 10% 17% 12% Alter2 Total
Selten 4% 9% 6% 1822 23-26 ab 27
Total 100% 100% 100% Jahre Jahre Jahre
Pinnwandeintrage Sehr haufig 57% 38% 52% % % % %
schreiben / lesen Teils/Teils 2506 29% 26% Nachrichten Sehr haufig 87% 83% 72% 83%
Selten 19% 33% 23% schreiben/lesen  Teils/Teils 9% 12% 20% 12%
Total 100% 100% 100% Selten 4% 5% 9% 5%
Fotos einstellen  Sehr haufig 15% 14% 15% Total 100% 100% 100% 100%
Teils/Tels 28% 16% 2% Zc\r;‘?:gg:?‘r:g‘e Sehr hufig 58% 49% 43% 52%
Seften S 0% 1% Teils/Teils 26% 26% 27% 26%
Andere Profile Sehr haufig 51% 53% 51% ) )
ansehen Teils/Teils 7% 7% 2% Fotos einstellen Sehr haufig 16% 15% 10% 15%
Selten 2206 20% 22% Teils/Teils 27% 23% 20% 24%
ot ot 1000 10006 Selten 57% 62% 70% 61%
Total 100% 100% 100% 100%
Gruppennutzen  Sehr hiufig 24% 28% 25% Andere Profile Sehr haufig 54% 519 26% 51%
Tells/Tells 26% 26% 26% ansehen Teils/Teils 28% 25% 30% 27%
Selten 50% 45% 49% Selten 19% 24% 24% 22%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Gruscheln Sehr haufig 13% 9% 12% Gruppen nutzen Sehr haufig 29% 22% 21% 25%
Teils/Teils 17% 12% 16% Teils/Teils 29% 26% 21% 26%
Selten 70% 79% 73% Selten 2% 52% 57% 48%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Eigenes Profil Sehr haufig 9% 8% 8% Eigenes Profil Sehr hufig 10% % 7% 8%
erweitern Teils/Teils 23% 19% 22% erweitern Teils/Teils 24% 22% 14% 21%
Selten 69% 73% 70% Selten 65% 71% 79% 70%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Personen auf Sehr haufig 7% 5% 6% Personen auf Sehr haufig 9% 5% 3% 6%
Fotos verlinken Teils/Teils 11% 13% 12% Fotos verlinken Teils/Teils 15% 11% 6% 12%
Selten 82% 82% 82% Selten 76% 85% 91% 82%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Suchfunktionen Sehr haufig 2% 27% 23% Suchfunktionen Sehr hufig 219% 22% 29% 23%
Teils/Teils 26% 29% 27% Teils/Teils 28% 29% 19% 27%
Selten 52% a% 0% Selten 519% 49% 520 50%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021 Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Frauen nutzerstudiVZ Uberwiegend zum Kommunizieren (87 %) und pflegereits

vorhandene Netzwerke intensiver. Dabei unterscheisie kaum zwischen realen und
virtuellen Netzwerken. Egal ob private Nachrichtenschickt oder GriiRe auf der 6ffentliche
Pinnwand hinterlassen werden, die Kommunikations déitteilen und das aneinander
Denken innerhalb des eigenen Freundeskreises igteYiordergrund. Bei Ménnern werden

mit zunehmendem Alter das Suchen unbekannter RarsostudiVZhaufig genutzt.

An einer neuen studiVZ-Funktion — dem ,Gruscheln“wird dieses primar weibliche

Bedurfnis an Kommunikation erneut deutlich. Dabandkelt es sich um eine Wortkreation,
die sich aus den Wortern griiBen und kuscheln zusaswizt und dem User die Moglichkeit
bietet, einen anderen studiVZ-Nutzer virtuell zuasmen. Auch in diesem speziellen Fall der
Kommunikation sind es die Frauen (13 %), die im &sgtz zu den Mannern (9 %) diese

Funktion sehr haufig nutzen.

Wie aus der bereits erwdhnten deutschlandweitenragraf an der Wilhelms-Universitéat
Minster hervorgeht, bietstudiVZjedoch keinen Ersatz fur eine Umarmung eines Fresin
im wahren Leben ist (jiri).
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Fir Manner spielt die Kommunikation Uber die oberenannten Funktionen
Nachrichtendienst, Pinnwandeintrag und Gruscheltvarhaltnis zu den Frauen keine allzu
groRe Rolle. Ihnen liegt mehr daran, ihr bereistdtigendes Netzwerk zu erweitern. Sie halten
auf der Plattform verstéarkt nach neuen Bekanntsehafusschau und versuchen mit ihnen in
Kontakt zu treten. Sie schauen sich eher fremdesFatuf anderen Profilen an, statt selbst
neue Fotos auf ihrem Profil einzustellen. Fir (dweei Drittel (70 %) der befragten Manner
ist das Einstellen von Fotos vollig uninteressafithrend mehr als die Halfte von ihnen
(54 %) angeben, sehr haufig andere Profile auszidalmaften. Dagegen geht es 43 % der
befragten Frauen beim Einstellen von Fotos darurigbBisse mit bekannten Personen zu
teilen.

6.3.4 Informationsaustausch

Neben den verschiedenen Funktionen,stiieliVZseinen Nutzern bereitstellt und obwohl die
befragten Méanner ein weniger ausgepragtes Interaas@iesen Kommunikationswegen
haben, geht es fast allen Befragten in erster Limeden Austausch von Informationen. Wie
bereits erwahnt ist der Nachrichtendienst das dafiihaufigsten verwendete Instrument.

66 % der Befragten verschicken Nachrichten an eEhtende. Auffallig ist, dass deutlich
mehr Frauen (71 %) als Manner (54 %) Mitteilungendaéese Gruppe versenden. Auch bei
dem Versenden von Nachrichten an Kommilitonen gés geschlechterspezifische
Auffalligkeiten. Mehr als die Halfte der Frauen (B und nur 38 % der Manner pflegen den
Kontakt mit Mitstudenten auch auBerhalb der Unit@tsDieser Befund reiht sich nahtlos in
die bereits dokumentierten Ergebnisse ein, in dditerwiegend Frauen den Kontakt zu
realen Freunden, Bekannten und Kommilitonen sucheffallig ist jedoch, dass sich mit
zunehmendem Alter das Interesse am Schreiben vohridaten an echte Freunde von 77 %
auf 43 % und an Kommilitonen von 60 % auf 35 % fast die Hélfte reduziert. Beim
Versenden von Nachrichten an neue Leute kehrtdashVerhdltnis zwischen Mannern und
Frauen um. Wéahrend 89 % der Frauen neuen Leutesehuiselten Nachrichten schicken, tun
dies immerhin 18 % der befragten Manner. Hiermistlgt sich, dass die méannlichen
studiVZ-Nutzer im Netz aktiver sind. Dies wird siah einem spéateren Beispiel zur Nutzung
von Gruppen bestatigen. Insgesamt ist das Nachrictthreiben an neue Leute aber fiir 817

von 1021 Befragten eine der am wenigsten genutséemrichtenoptionen.



HFF Team studiVZ-Team: Prommer, Briicks, MehneryyiNann, Rader, RoR3land: Seite 35

Wie héaufig schreibst du folgenden Personen perdimli

Total .
Frau Mann Nachrichten?
% % %
Nachrichten-Echte Freune  Sehr haufig 71% 54% 66% Alter2 Total
Teils/Teils 17% 25% 19% 18-22 2326 ab27
Jahre Jahre Jahre
Selten 13% 21% 15% % % % %
Total 100% 100% 100% Nachrichten-Echte Freune _ Senr haufig 7% 3% | 46% | 66% |
Nachrichten- Sehr héufig 55% 38% 50% Teils/Teils 14% 20% 21% 19%
Kommilitonen Teils/Teils 27% 30% 28% Selten % i7% 21% 1%
Total 100% 100% 100% 100%
Selten 18% 32% 22% Nachrichten- Sefr haufig 60% 7% 35% 51%
Total 100% 100% 100% Kommilitonen Teils/Teils 24% 30% 30% 27%
Nachrichten-Bekannten Sehr haufig 25% 21% 24% Selten 16% 23% 35% 2%
Teils/Teils 34% 36% 34% Total 100% 100% 100% 100%
Nachrichten-Bekannten  Sehr haufig 26% 21% 23% 24%
Selten 41% 43% 42% Teils/Teils 32% 37% 35% 34%
Total 100% 100% 100% Selten 2% 2% 43% 42%
Nachrichten - Alte Sehr haufig 15% 13% 14% Total 100% 100% 100% 100%
" Nachrichten - Alte Sehr haui 13% 15% 16% 14%
Bekannte gefunden Teis/Teils 28% 25% 27% Bekannte gefunden Tsus/Tsusg 28% 29% 18% 27%
Selten 58% 62% 59% Selten 59% 57% 66% 50%
Total 100% 100% 100% Total 100% 100% 100% 100%
Nachrichten-StudivZ neue ~ Sehr haufig 5% 6% 5% Nachrichten-StudiVZ neue ~ Sehr haufig 5% a% a% 5%
Leute Teils/Teils 6% 12% 8% Leute Teils/Teils 10% 6% 9% 8%
Selten 85% 90% 87% 87%
Selten 89% 81% 87% Total 100% | 100% 100% | 100%
Total 100% 100% 100% Nur StudivZ Nutzer n=1021

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Es bleibt festzuhalten, dass Online-Plattformen stigliVZals eine Art Infomagazin fiir den
Freundeskreis fungieren. Hier tauschen sich die&tuber den Ort der néchsten Party aus,
berichten Uber Wochenendaktivitdten oder beschmelre derzeitige Lebenssituation.

Vor der Nutzung von Gruppen auf die spater nochen&@ingegangen wird, ist der zweit
haufigste Kommunikationsweg der Pinnwandeintragerbgi kann einem anderen studiVZ-
Nutzer auf seinem Profil eine Nachricht hinterlasseerden. Sie kann von allen gelesen
werden kann, die befugt sind, dieses Profil zu seB&a Pinnwandeintrage eine besonders
haufig von Frauen genutzte Funktion sind, lasseh Bier einige signifikante Unterschiede

herausarbeiten.
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Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Pinnwand-Echte Freune  Sehr haufig 52% 33% 47%
Teils/Teils 22% 22% 22%
Selten 26% 45% 31%
Total 100% 100% 100%
Pinnwand-Kommilitonen  Sehr haufig 34% 19% 29%
Teils/Teils 26% 24% 25%
Selten 40% 58% 45%
Total 100% 100% 100%
Pinnwand-Bekannten Sehr haufig 18% 13% 16%
Teils/Teils 30% 22% 28%
Selten 52% 65% 56%
Total 100% 100% 100%
Pinnwand - Alte Sehr haufig 7% 8% 7%
Bekannte gefunden Teils/Teils 19% 13% 17%
Selten 74% 79% 76%
Total 100% 100% 100%
Pinnwand-StudiVZ neue  Sehr haufig 3% 5% 4%
Leute Teils/Teils 5% 7% 6%
Selten 92% 88% 91%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Wie haufig schreibst Du folgenden Personen Pinneimtdige?

Auch hier stehen fur die Befragten Eintrdge an eedhieunde an erster Stelle. Allerdings
schreiben 52 % der Frauen und nur 33 % der befragémner Pinnwandeintrage an diese
Gruppe. Eine &hnliche Gewichtung l&sst sich beilekhten an Kommilitonen und Bekannte
feststellen. Wiederum praktizieren Frauen dies ausit dfter als Manner. Im Ganzen
betrachtet wird die Pinnwandfunktion &hnlich demchtichtendienst verwendet. Am

seltensten werden Pinwandeintrdge an neue Ledt (¢hd alte Bekannte (7 %) geschrieben.
Bekannte (16 %), Kommilitonen (29 %) und die beratwahnten echten Freunde (47 %)

sind haufiger Empfénger von Nachrichten auf den®and.

Nicht nur in der Nutzung der Pinnwand unterscheidieh Frauen und Méanner erheblich,

sondern auch inhaltlich.
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Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Sich auf dem Laufenden  Nein 78% 80% 79%
halten Ja 22% 20% 21%
Verabredungen treffen Nein 86% 89% 87%
Ja 14% 11% 13%
Total 100% 100% 100%
Sich griRen Nein 20% 33% 24%
Ja 80% 67% 76%
Total 100% 100% 100%
Nonsens schreiben Nein 50% 46% 49%
Ja 50% 54% 51%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Fur welche der folgenden Kommunikationsarten beriizeher die Pinnwand, als die Nachrichtenfuni&ion

Pinnwandeintrage werden von 76 % der Befragten @ui3en genutzt. Mehr als die Halfte
(51 %) nutzen diese Form der Kommunikation, um Nosszu schreiben. Das trifft
insbesondere auf die Altersgruppe der 18 bis 28igkih zu. Hier zeigt sich, dass es beiden
Geschlechtern Uberwiegend um den Kontakt zu andstgrern geht und weniger um das
Austauschen wichtiger Informationen. Der GroRteier dstudiVZ-Nutzer ist sich
entgegengesetzt der Annahme von Netzexperten wichBrd Schroder oder Datenschiitzern
wie Peter Schaar sehr wohl darliber im Klaren, asssich bei Pinnwandeintrdgen um
offentliche Beitrage handelt (Vgl. SL, Q-Range).

Ja, ich schreibe lieber Nachrichten, eher so wieildlauch mit privatem Inhalten,
aber auf Pinnwande nur kurze Nachrichten oder idyeas, was man halt
hinschreiben mochte. Hallo, Tach und Tschiiss, alsbts Privates. (Michael, 20
Jahre)

Obwohl sich GrifRen und ,Nonsens schreiben* fir deideschlechter die priméaren
Funktionen der Pinnwand sind, zeigen sich auch ifpgze Unterschiede in ihrer
Kommunikation. Wahrend mehr als zwei Drittel demaden (80 %) die Pinnwand zum
GriiRen nutzen, scheinen nur 67 % der Manner dissates Smalltalks nicht abgeneigt zu
sein. Der hohe Anteil der Frauen lasst sich aufdissage zuriickfiihren, dass Frauen eher an

der Pflege und Intensivierung von Kontakten undiRdschaften interessiert sind.

Wenn es um Verabredungen geht oder Nutzer sich déerAnderen auf dem Laufenden

halten mochten, scheint die Pinnwand keine Altévaatu bieten. Dies halt sich bei Mannern
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wie Frauen die Waage und wird von weit mehr alsi fivitel der befragten studiVZ-Nutzer

gar nicht in Betracht gezogen.

Schlussfolgernd handelt es sich bei der Nutzung MNeshrichtendienstes um einen
Informationsaustausch der User mit bestimmten Gesgpartnern. Der Vorteil der
Privatsphéare durch den personalisierten und nifahtichen Nachrichtendienst wird gern in
Anspruch angenommen. Die Nutzer entscheiden gamadse, was sie der Offentlichkeit von

sich prasentieren wollen.
6.3.5 Substitutionstendenzen

Egal ob Mitteilungen per Nachrichtendienst odemRiand verschickt werden, es stellt sich
die Frage, ob Plattformen wie das soziale NetzwsttldiVZ Funktionen bieten, die es
erlauben, bisherige Kommunikationswege vollstamadigulosen.

Ist studiVZein Ersatz fir folgende Kommunikationswege?

Geschlecht? Total Alter2 Total

Frau Mann 18-22 23-26 ab 27

% % % Jahre Jahre Jahre
SMS Nein 53% 70% 58% SMS _ Nein %52% %61% %68% %58%
" 7% s0% 42% Ja 48% 39% 32% 2%
Telefon  Nein 81% 87% 83% Telefon  Nein 80% 85% 85% 83%
Ja 19% 13% 17% Ja 20% 15% 15% 17%
E-Mail  Nein 24% 35% 27% EMail  Nein 1% 2% 0 7%
Ja 76% 65% 73% Ja 79% 68% 69% 73%
Brief  Nein 69% 71% 70% Brief  Nein 64% 73% 7% 70%
Ja 31% 29% 30% Ja 36% 27% 23% 30%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021 Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Durch die Ergebnisse der Befragung zeigt sich, dasdiVZ am ehesten ein Ersatz fur
E-Mails ist (73 %). Fir das Schreiben von SMS oBaefen und Telefonieren stellt die
Online-Plattform keine Alternative dar. Frauen =elstudiVZ tendenziell haufiger als
Alternative fiir herkdmmliche Kommunikationswege Betracht. Uber zwei Drittel der
Manner (70 %) wollen nicht auf das SMS-Schreiberzieaten, fir 47 % bietestudivVZ
durchaus einen Ersatz dafiir. Und auch wenn Fraftenuind langer telefonieren als Manner,
so sind es immerhin 19 % Frauen, die sich die Sozidetzwerke als mogliche Alternative

zum Telefonieren vorstellen kénnen (Is, Chip Orline

Der Wunsch nach kommunikativer Bindung ist einarwlesentlicher Grundantriebe fur die
Internetnutzung. Hinzu kommt, dass im Zeitalter Voternet-Flatrates Plattformen wie
studiVZim Gegensatz zur SMS oder zum Telefon wenigereko@tlaas, 2007).
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Das mit dem Schicken von Nachrichten ist, finde @ctth noch ganz gut, weil es ja
eine kostenglinstigere Variante ist. Also ich habmirdest eine Flatrate und da ist es
fur mich ginstiger, als mit dem Handy Nachrichtenverschicken [...]. (Jule, 20
Jahre)

Insgesamt mochten jedoch weder Manner noch Frauwfedi@ andere Kommunikationswege
verzichten. BestudiVZgeht es um Vernetzung und das damit verbundendig&verfiigbar
sein. Es gibt ein Bedurfnis nach ,24-stiindiger Etrearkeit®, das durch Soziale Netzwerke
befriedigt wird. Den personlichen Kontakt mit Freen kann weder das Telefon noch eine

Internetplattform ersetzen.

Auch wennstudiVZ andere Kommunikationswege nicht ablésen wird, mteb es seinen
Usern jedoch alternative Wege, sich mit fremdensé&®en, Freunden oder Bekannten
auszutauschen. Dies spielt insbesondere flr digejiém Nutzer eine zunehmend wichtigere
Rolle. Gerade die Altersgruppe der 18 bis 24-J&hriggehtrt zu den intensivsten
Internetnutzern (Forschungsgruppe Wabhlen, 2005).

6.3.6 Gruppenbildung

Eine dritte wichtige Funktion zur Kommunikation nanhderen studiVZ-Nutzern sind die
Gruppen. Hier treffen Personen mit dhnlichen Irsteea aufeinander und vernetzen sich.
Jeder Nutzer kann nach bestimmten Gruppen suchémach dem Eintreten erscheint der
Titel der Gruppen im eigenen Profil. Diese zwei kwvale kénnen zugleich mehrere
Nutzungsstrategien vorgeben. Doch zunéchst solagefwerden, welche Gruppen den
Nutzern wichtig sind und inwieweit sich die Kommkation innerhalb der

Interessenszusammenschlisse im Vergleich zum Naténidienst und Pinnwandeintragen

unterscheidet?

In welchen Gruppen bist Du Mitglied?

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Gruppen, die ich selbst gegriindet habe 32% 43% 35%
Gruppen, in die ich eingeladen wurde 58% 66% 60%
Gruppen, die ich mir selbst ausgesucht habe 83% 83% 83%
Gruppen, die ich auf anderen Profilen gesehen 64% 62% 63%
Keine 4% 5% 5%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021
In welchen Gruppen bist Du Mitglied?
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Die Mehrheit der Befragten studiVZ-Nutzer (83 %)clsusich die Gruppen, in die sie
eintreten selbst aus. Fir 63 % der User ist esngpah) welche Gruppen von anderen Nutzern
ausgewahlt wurden. Dabei ist aufféllig, dass Fraaem allgemein groRBeres Interesse an
Gruppen haben, Manner Gruppen jedoch haufigertsgibsden (43 %) oder sich in Gruppen
einladen lassen (66 %). Wobei dies vorrangig fig jdinge Altersgruppe der 18 bis 22-
Jahrigen von Bedeutung ist. Immerhin 12 % allerr&gien ab 27 Jahren sind in keiner
Gruppe Mitglied. Das aktive Gruppenverhalten derggren mannlichen Nutzer lasst darauf
schlieen, dass sie Gruppen zum Kommunizieren neéée wahrend Frauen Gruppen
beziehungsweise Gruppennamen vorrangig zur Selssttlang verwenden. Besonders
deutlich wird dieser Aspekt bei der Rangfolge dewuswahlkriterien vor einem
Gruppenbeitritt.

Ich veranstalte einmal im Jahr ein Klassentreffeahmeinen Freunden aus Kenia und
da ist die Funktion ganz gut. Dann fangt irgendwanal in der Gruppe ,Abi 05

Kenia“ die Diskussion an und dann geht das ganmslthund ganz gut los. Jeder
erfahrt sofort, wie der Plan ist, wann genau und bem die Party stattfindet.

(Michael, 20 Jahre)

Als Nutzungsmotive fur die Gruppen stehen fir dieigten Befragten die verhandelten
Themen im Vordergrund. Frauen finden diesen Grurudhtig (89 %). Dagegen machen nur
81 % der Manner diese Angabe. Die Themenwahl wisthésondere durch die Frauen als
Teil der Selbstdarstellung auf dem eigenen Pradihugzt. Denn mehr als die Halfte der
befragten Frauen (52 %) finden einen witzigen Gewpame sehr wichtig fur die Auswabhl
einer Gruppe. Dies kann auch als Erklarungsmugtedi€ Frage dienen, weshalb Frauen sich
weniger in Gruppen einladen lassen. Wenn der Grupgee nicht zur gewiinschten
Selbstdarstellung passt, dann treten andere Nuimotiye bei knapp der Halfte der

weiblichen Befragten in den Hintergrund.

Etwas anders verhalt es sich hingegen bei den Ménkkehr als zwei Drittel aller Befragten
halten aktive Diskussionen in den Gruppen fir uhtigc Trotzdem haben Diskussionen mit
anderen Teilnehmern fir Manner eine grolRere Bedgub %). Dies ist ein mdgliches Indiz
fur die deutlich hthere Bereitschaft von Mannerigeee Gruppen zu griinden und sich in

diese einladen zu lassen.
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Wie wichtig sind dir folgende Aspekte bei

Geschlecht? Total
Frau Mann der Auswahl deiner Gruppe?
% % %
Themen Sehr wichtig 89% 81% 87%
Teils/teils 6% 10% %
unwichtig 5% 8% 6%
Total 100% 100% 100%
Witzige Gruppennamen  Sehr wichtig 52% 46% 50%
Teils/teils 15% 20% 16%
unwichtig 34% 34% 34%
Total 100% 100% 100%
Mit anderen Mitgliedern ~ Sehr wichtig 37% 38% 37%
zusammenschlieen Teils/teils 21% 18% 20%
unwichtig 42% 44% 42%
Total 100% 100% 100%
Profil erweitern Sehr wichtig 31% 28% 30%
Teils/teils 15% 16% 15%
unwichtig 54% 56% 54%
Total 100% 100% 100%
Aktiv diskutieren Sehr wichtig 23% 25% 24%
Teils/teils 19% 20% 20%
unwichtig 57% 55% 57%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

6.3.7 Das ,fremde“ Profil

StudiVZbietet seinen Usern auch die Moglichkeit, leichtmersonenbezogene Daten und
Informationen tber andere studiVZ-Nutzer zu komnteine wesentliche Rolle spielt dabei

die Option, sich andere Profile ansehen zu kénnen.

Wessen Profile siehst Du an?

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
StudiVZ-Freund 95% 93% 95%
Freund-deiner-freunde 78% 74% 7%
Bekannte, mit denen Du nicht StudiVZ befreundet bist 50% 52% 51%
Dir fremde Personen 22% 45% 29%
Personen, die Dein Profil angesehen ahben 84% 86% 84%
Personen aus 'Kennst Du Schon?' 13% 39% 21%
Verlinkungen auf Bildern 40% 55% 44%
Keine 1% 0% 1%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021
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Wessen Profile siehst Du an?

Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %

StudiVZ-Freund 97% 93% 93% 95%
Freund-deiner-freunde 75% 78% 7% 7%
Bekannte, mit denen Du nicht StudiVZ befreundet bist 55% 49% 43% 50%
Dir fremde Personen 27% 27% 34% 28%
Personen, die Dein Profil angesehen ahben 86% 84% 82% 84%
Personen aus 'Kennst Du Schon?' 20% 20% 24% 21%
Verlinkungen auf Biuldern 48% 40% 41% 44%
Keine 1% 0% 1%

Nur StudiVZ Nutzer, n=1021
Nahezu alle studiVZ-Nutzer schauen sich andere ilPrain. Bei der Auswahl der
interessanten Profile gibt es signifikante gendexsigche Unterschiede. Auffallig viele
Ménner suchen den Kontakt zu ihnen fremden Pers@fei96). Entweder stoRen sie uber
verlinkte Bilder auf neue Leute oder sie nutzen @ption ,Kennst du schon?“, um sich
andere Profile anzusehen. Diese PersonenprofilderuStartseite der Plattform sind fir alle
Nutzer ersichtlich und wechseln mit jeder Aktualising der Seite.

Frauen schauen sich nur halb so oft (22 %) gelzastide Profile an. Noch weniger Interesse
haben sie an Profilen, die in der Rubrik ,Kennstsdhon?* vorgestellt werden. Hier zeigt
sich erneut, dass Frauen im Netz vorrangig an tseneal existierenden Kontakten interessiert
sind. Sie bewegen sich in ihnen bekannten NetzwerBesonders grofl3es Interesse an
fremden Profilen haben Frauen lediglich dann, wensich um Personen handelt, die sich ihr
Profil angesehen haben. Damit unterscheiden sie isicdiesem Punkt kaum von den
mannlichen Nutzern. Durchschnittlich 84 % allerrbgfen studiVZ-Nutzer mochten gern
wissen, wer sich ihr Profil angeschaut hat.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass fte #eschlechter die Profile der Freunde
und Freundesfreunde mit am wichtigsten sind. DietzBlu mdchten sich Uber ihren

Freundeskreis informieren, welche neuen Freundap@mn oder Fotos es gibt.

Manner haben altersunabhéngig gréf3eres Interesgaiskundschaften fremder oder nur im
weitesten Sinn bekannter Profile. Trotzdem gitdpezifische Unterschiede bei den einzelnen
Altersgruppen. Die Suchmaske und die Funktion ,K#nBu schon?“ verwendet die
Altersgruppe der ab 27-Jéhrigen (34 %) tendentéifiger. Nur 27 % der 18 bis 22-Jahrigen
gebrauchen diese Feature, um neue Leute im Ndiadan.

Am interessantesten an anderen Profilen ist fug8der Befragten das Profilfoto. Ahnlich

reizvoll fir die Nutzer sind nur die Fotos der amafePersonen (68 %).
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Ja, ich schaue mir eben von einem Bekannten vomlimiBilder von deren Feier an
und dann sehe ich dann, dass die oder der war d@acbnd dann gucke ich mir das
Profil von ihr oder ihm an und dann flige ich esmeei Freunden zu. Aber sonst suche

ich eigentlich nicht. (Lukas)

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Profilfoto Sehr interessant 87% 87% 87%
Teils/teils 8% 10% 9%
uninteressant 5% 3% 4%
Total 100% 100% 100%
Personliche Sehr interessant 65% 69% 66%
Angaben Teils/teils 23% 25% 24%
uninteressant 12% 7% 11%
Total 100% 100% 100%
Fotos Sehr interessant 68% 68% 68%
Teils/teils 19% 19% 19%
uninteressant 13% 13% 13%
Total 100% 100% 100%
Andere Freunde Sehr interessant 28% 25% 27%
Teils/teils 33% 34% 34%
uninteressant 39% 41% 39%
Total 100% 100% 100%
Pinnwandeintrage  Sehr interessant 37% 26% 34%
Teils/teils 27% 26% 27%
uninteressant 36% 49% 40%
Total 100% 100% 100%
Gruppen Sehr interessant 52% 42% 50%
Teils/teils 20% 25% 21%
uninteressant 28% 33% 29%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Was schaust Du Dir auf anderen Profilen an undlveefngaben sind fiir Dich von Interesse?

An dritter Stelle folgen die persdnlichen Angabeh @en besuchten Nutzerprofilen. Sie sind
im Vergleich zu den Frauen fir Manner von gréReheteresse. Freunde, Pinnwandeintrage
und Gruppen sind fir alle Befragten weniger wichfligg die von uns befragten Frauen jedoch
tendenziell bedeutsamer. Dies wird insbesondere de#i Gruppen (52 %) und den
Pinnwandeintragen (37 %) deutlich und ist fur d& His 22-Jahrigen mit bis zu 20 %

Differenz von weitaus gréf3erem Interesse als féiradh 27-Jahrigen.
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Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %
Profilfoto Sehr interessant 88% 87% 82% 87%
Teils/teils 7% 9% 12% 9%
uninteressant 5% 4% 6% 5%
Total 100% 100% 100% 100%
Personliche Sehr interessant 66% 67% 60% 65%
Angaben Teils/teils 25% 22% 24% 24%
uninteressant 10% 10% 16% 11%
Total 100% 100% 100% 100%
Fotos Sehr interessant 2% 68% 58% 68%
Teils/teils 16% 20% 24% 19%
uninteressant 12% 12% 18% 13%
Total 100% 100% 100% 100%
Andere Freunde Sehr interessant 24% 26% 36% 27%
Teils/teils 36% 33% 30% 33%
uninteressant 40% 41% 34% 40%
Total 100% 100% 100% 100%
Pinnwandeintrage  Sehr interessant 37% 33% 26% 34%
Teils/teils 27% 24% 31% 27%
uninteressant 36% 43% 43% 40%
Total 100% 100% 100% 100%
Gruppen Sehr interessant 57% 46% 37% 50%
Teils/teils 21% 21% 21% 21%
uninteressant 22% 33% 42% 29%
Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Was schaust Du Dir auf anderen Profilen an undhveefngaben sind fur Dich von Interesse?

Um etwas Uber andere in Erfahrung zu bringen odetékte zu kniipfen, haben die Nutzer
von studiVZzwei Optionen. Sie kénnen sich entweder ,unsiatithaf die Suche begeben,
das heil3t sie sind auf den Profil der anderen rthBesucher sichtbar oder aber sie nutzen

diese Einstellung der Privatsphére nicht und zeidass sie sich das andere Profil angeschaut

haben.
Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
27.Bist Dubeim  Nein 80% 65% 76%
Ansehen anderer
Profile sichtbar? a 20% 35% 24%
Total 100% 100% 100%
Nur StudiVZ Nutzer n=1021
Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %
27.BistDubeim  Nein 76% 80% 65% 76%
Ansehen anderer
Profile sichtbar? a 24% 20% 35% 24%
Total 100% 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021
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Insgesamt verneinten 76 % der Befragten die Frabgesie beim Ansehen anderer Profile
sichtbar waren. Das lasst darauf schlieRen, dasseigiene Identitat im Netz trotz der

deutlichen Einschrankung der Privatsphare in dezia8m Netzwerken gern verborgen wird.

Ménner sind fir andere ofter sichtbar (35 %) alBuEn (20 %). Wie bereits in den vorher
beschriebenen Ergebnissen hervorgegangen isttigesiéser Aspekt wieder die These, dass
die mannlichen Befragten eher neue Bekanntschaftehen und dafiir die Funktion nutzen,
um Spuren auf anderen Profilen hinterlassen zuénidier zeigt sich, dass die Altersgruppe
der ab 27-Jahrigen (35 %) ,sichtbarer* handeltjiigere Altersgruppen mit 24 % und 20 %
der Befragten.

Da die Mehrheit der User ihre Identitat auf andePeofilen verbirgt, kann vermutet werden,
dass sie ihr eigenes Profil vor dem Zugriff ande¥ertzer schiitzen und nur bestimmten
Personen zugéanglich machen wollen. Doch auch litreg signifikante Unterschiede, denn
65 % aller Befragten sind auch fir alle studiVZ-part sichtbar. Bei den Mannern zeigen
sogar 70 % anderen Usern ihre Profilangaben. Higgt mich wiederholt das mannliche
Interesse, neue Leute kennen zu lernen. AufRRerdebenhaVidnner haufiger nicht
wahrheitsgeméfe Profilangaben (z.B. einen Plaahstatt eines Fotos). Frauen sind bei den
Einstellungen der Privatsphare zurlickhaltender. érhim 37 % sind nicht fir alle Nutzer
sichtbar. Sie machen nachweislich ehrlichere unfhngreichere personenbezogene Angaben
(93 %) auf ihren Profilen. Frauen geben also (lee wirkliche Person mehr preis als
Ménner und versuchen diese Angaben dann bessehitzen. Doch wie verhalt es sich mit
dem eigenen Profil der befragten studiVZ-Nutzer?

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
28. Ist Dein Profil fir ~ Nein 37% 30% 35%
alle Nutzer sichtbar?  ja 63% 70% 65%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021
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6.4 Selbstdarstellung
6.4.1 Profilangaben

Auf die Frage, welche Angaben auf dem eigenen Pg&macht werden, konnten die

befragten studiVZ-Nutzer mehrere Antworten auswah@er Grof3teil der Befragten besitzt

ein Profilbild (90 %), macht Angaben zum Studiergé87 %) und zu den Gruppen (86 %),
in denen sie sind. Bei allen drei Aussagen istadlefid, dass Frauen tendenziell haufiger
diese Antwortmdglichkeit wahlen: 91 % haben einfiitritd, dagegen nur 87 % der Manner.

89 % der Frauen geben ihren Studiengang an. DasSsitv mehr als bei den Mannern.

Frauen machen 8 % héaufiger Angaben zu den Grugdpéviganer.

Die Altersgruppe der 18 bis 22-Jahrigen beschsadht in den Profilangaben ausfiihrlicher als
die 23 bis 26-Jahrigen oder die ab 27-Jahrigerbelsmndere bei den Angaben zu den
Gruppen liegt der Unterschied mit 92 % bei den &88-Jahrigen und 68 % bei den ab 27-

Jahrigen signifikant hoch.

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Profilbild Nein 9% 13% 10%
Ja 91% 87% 90%
Allgemeine Infos Nein 25% 27% 26%
zum Studium Ja 75% 73% 74%
Studiengang Nein 11% 17% 13%
Ja 89% 83% 87%
Kontaktdaten Nein 78% 75% 7%
Ja 22% 25% 23%
Adresse Nein 93% 90% 92%
Ja % 10% 8%
Telefon Nein 97% 95% 97%
Ja 3% 5% 3%
Handynummer Nein 94% 92% 93%
Ja 6% 8% 7%
Personliche Nein 39% 41% 39%
Interesse Ja 61% 59% 61%
Informationen tiber Nein 66% 65% 66%
eigene Arbeit Ja 34% 35% 34%
Lehrveranstaltungen  Nein 48% 54% 50%
Ja 52% 46% 50%
Eigenen Fotos Nein 40% 47% 42%
Ja 60% 53% 58%
Leute auf dem Nein 80% 83% 81%
Laufenden halten Ja 20% 17% 19%
Gruppen Nein 14% 22% 16%
Ja 86% 78% 84%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Welche Angaben machst Du auf Deinem eigenen Profil?
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Alter2 Total
18-22 23-26 ab 27
Jahre Jahre Jahre
% % % %
Profilbild Nein 6% 13% 16% 11%
Ja 94% 87% 84% 89%
Allgemeine Infos Nein 18% 30% 38% 26%
zum Studium Ja 82% 70% 62% 74%
Studiengang Nein 8% 17% 14% 13%
Ja 92% 83% 86% 87%
Kontaktdaten Nein 76% 78% 79% 7%
Ja 24% 22% 21% 23%
Adresse Nein 91% 93% 94% 93%
Ja 9% 7% 6% 7%
Telefon Nein 97% 97% 97% 97%
Ja 3% 3% 3% 3%
Handynummer Nein 92% 94% 94% 93%
Ja 8% 6% 6% 7%
Personliche Nein 30% 44% 51% 40%
Interesse Ja 70% 56% 49% 60%
Informationen tiber Nein 68% 65% 65% 66%
eigene Arbeit Ja 32% 35% 35% 34%
Lehrveranstaltungen  Nein 32% 63% 64% 50%
Ja 68% 37% 36% 50%
Eigenen Fotos Nein 37% 44% 54% 43%
Ja 63% 56% 46% 57%
Leute auf dem Nein 73% 86% 88% 81%
Laufenden halten Ja 27% 14% 12% 19%
Gruppen Nein 8% 19% 32% 17%
Ja 92% 81% 68% 83%

Nur StudivVZ Nutzer n=1021

Welche Angaben machst Du auf Deinem eigenen Profil?

Und ich finde, was noch gut die Leute beschreiiit gum Beispiel die Gruppen, die
drin sind. [...] Und ich finde, dass das auch gut Berson beschreibt und auch auf
eine lustigere, auf eine interessantere Art undsé/eils wenn jetzt da stehen wirde,

ich mag gern schauspielern oder so. ( Jule, 20&phr

Auch wenn die Frauen haufiger Gruppen beitretentzemu sie diese weniger zur
Kommunikation als dies Manner beispielsweise tuamid dhneln die genderspezifischen
Nutzungsmotive bei den Gruppen auch denen andardtiBnen instudivVZ(Vgl. Kap. 6.3.3.
zu den Kommunikations- und Vernetzungsstrategitdnner bewegen sich mehr im Netz
und nutzen Gruppen zur Kommunikation. Frauen dielieses Feature eher zur
Selbstdarstellung.

In etwa die Halfte aller Befragten machen in ihreémofil allgemeine Angaben zum Studium
und Lehrveranstaltungen, zu den personlichen lssere und verdffentlicht eigene Fotos.

Auch hier sind die Jungeren stérker vertreten @sAtteren und machen 20 bis 30 % mehr
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Angaben. Die Befragten versuchen ein positives Béd eigenen Person zu konstruieren —
alle charakterlichen Angaben, die gut zu beschreibied, werden angegebeNur jeder
Finfte gibt seine Kontaktdaten an und kaum jemattesbt Adresse, Handynummer und
Telefonnummer ins Profil. Hier zeigt sich bei Altend Geschlecht kein gro3er Unterschied.
Es muss jedoch festgehalten werden, dass die Alt@ieinren Angaben viel vorsichtiger
umgehen als jingere Altersgruppen. Sie haben sich aaufiger die neuen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen durchgelesen und daraufhifenerell 6fter abgemeldet (Vgl. Kap.
6.2.2. zu den Allgemeinen GeschéftsbedingungestuidiVs.

Also was Interesse, Musik und so was angeht, [...¢r aBnsonsten, weder

Telefonnummer noch ICQ. ( Lukas)

Das eigene Profil wird von 49 % der Befragten medisnim Jahr geéndert. Nur zwischen 13
und 19 % der studiVZ-Nutzer andern die personenggzen Daten monatlich, jahrlich oder
nie. Kaum jemand (unter 3 %) &ndert es wochentibér gar taglich. Tendenziell verandern
die jungen Nutzer ihr Profil haufiger, das Geschtespielt hierbei keine Rolle.

Das Profil wird tendenziell aktuell gehalten, otee jedoch zu Ubertreiben. Dahinter steht
unter anderem ein gestarktes Interesse der Nutzeireem authentischen Selbstbild nach
auRen. Der Freundes- und Bekanntenkreis oder aiechAal3enwelt sollen regelmaRig

informiert werden.

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
19. Wie wahr sm_d Deine wahr 93% 80% 89%
Angaben auf Deinem
StudiVZ Profil insgesamt?  etwas wahr
Bitte bewerte von 1 bis 5 5% 10% 6%
(wobei 1= wahr, 5= i i
unwah! fake) teils / teisl 3% 10% 5%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Die Angaben auf dem eigenen Profil sind in der Selnschatzung aller Befragten fur fast
90 % ,wahr* oder ,etwas wahr* (66 % beantworteteée #rage mit ,wahr, 22,5 % mit
~etwas wahr*). Nur circa 10 % sagen, dass ihr Prtdils/teils* wahr, ,etwas unwahr* oder
.fake* ware. Bei den Frauen antworten 93 % mit ,wakedoch nur 80 % der Manner.
Zwischen den Altersgruppen gibt es nur minimale esthiede. Die 18 bis 22-Jahrigen

machen dabei etwas wahrerer Profilangaben alsbdd dlahrigen.
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Einen groRBen Teil habe ich ausgefiillt, aber ebeohawahrheitsgemaf, weil halt
viele Freunde gucken, vielleicht ein bisschen Bfidseingeschrieben, aber keine

Lugen, nicht hochgestapelt und nicht tiefgestajjElarian)

Hier deutet es sich bereits an, dasstindiVZ anders als in der AuRenwahrnehmung, die
Nutzer Gberwiegend ehrliche Benutzerprofile erstelDie Angaben werden selten als Mittel
zur Ubertriebenen Eigendarstellung genutzt Manimet mit 80 % jedoch signifikant weniger
ehrlich als Frauen mit immerhin 93 %. Auch der Besines zweiten Profils wird von 97,5 %

der befragten studiVZ-Nutzer verneint. Alter unds@decht spielen hier keine Rolle.
6.4.2 Authentifizierungsstrategien bei Profilen anderer Nutzer

Was halten die Nutzer, die sich auf anderen Profilewegen fur wahr oder unwahr. Welche
personenbezogenen Angaben anderer User haltenudkaniizitatansprichen stand?

Den Vornamen bei anderen Profilen halt die Mehrheit79 % fir ,wahr* oder zumindest
fur ,etwas wahr“. Es folgen die Fotos mit 78 % ukgaben Uber personliche Interessen mit
67 %. Ein groRerer Teil der Frauen halt die angegeb personlichen Interessen fiir ,wahr*

(68 %), im Gegensatz zu 62 % der Manner.

wahr teils/teils Unwahr Total
% % % %
Vorname 80% 12% 8% 100%
Nachname 59% 22% 19% 100%
Hochschule 57% 24% 19% 100%
Allgemeine Info Studium 52% 27% 20% 100%
Adresse 25% 22% 53% 100%
Telefon 25% 21% 54% 100%
EMail 34% 21% 46% 100%
Personliche Interessen 66% 22% 11% 100%
Infos tiber Arbeit 38% 36% 27% 100%
Lehrveranstaltungen 58% 20% 22% 100%
Leute auf dem Laufenden halten 55% 26% 18% 100%
Gruppen 55% 25% 20% 100%
Fotos 78% 15% 7% 100%

Welche Angaben nimmst Du bei den anderen Profilebésonders wahr?

Zwischen 52 % und 59 % aller Befragten glaubensdiie allgemeinen Angaben zum
Studium, den Gruppen, den LehrveranstaltungenHdehschule, dem Nachnamen und der
Rubrik ,Leute auf dem Laufenden halten* ,wahr* ogetwas wahr* sind. 60 % der Frauen
aber nur 51 % der Manner vertrauen dem Wahrheitdgetter Angaben zu den

Lehrveranstaltungen und 59 % der Frauen sowie 4&efoManner bewerten die Funktion
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.Leute auf dem Laufenden halten* fur ,wahr* odertwas wahr“. Fast jeder Dritte halt
dagegen Telefon, Adresse und E-Mail-Adresse beiemamd Profilen fir ,fake. Der

Altersunterschied hat keinen Einfluss auf die Wahmung.

Das Verhalten der studiVZ-Nutzer auf ihrem eigefeofil deckt sich grofitenteils mit der
Wahrnehmung anderer Profile. Eine Ausnahme stallenGruppen dar, die nur 54 % fir
~wahr* oder ,etwas wahr* halten, obwohl Giber 70 & tJser Gruppen im Profil angeben und
fast 90 % der Profile insgesamt mit ,wahr* oderwas wahr* eingeschétzt werden. Frauen
haben mehr Vertrauen in den Wahrheitsgehalt deaBeg im Online-Netzwerk und sind bei

ihren eigenen Angaben tendenziell ehrlicher.

Frage 23

PV p———— Den Wahrheitsgehalt anderer Profile betiteln néé 2

Wahrheitsgehalt vol aller Nutzer als ,wahr“. 35 % halten andere Profile

alderel Profilel eil?

Bitte bewerte vol 1bis | fijr  etwas wahr* und 54 % sind sich diesbeziiglich

5 (wobei 1= wahr, 5=

ulwahr/ fake) nicht sicher (,teils/teils*). Alter und Geschlecht

Count %
wahr 18 2% machen keinerlei Unterschied. Es bleibt festzuhalte
etwas wahr 345 36%

0,

teils / teis| 529 s, | dass nur 37 % aller Befragten an den
etwas unwahr 74 8% | Wabhrheitsgehalt anderer Profile glauben, obwohl
fake 5 1%
Total 971 100% 90 % angeben, selbst ,wahre* und ,etwas wahre*

Nur StudiVZ Nutzer (1021 Personen) Angaben zu machen

6.4.3 Nutzerprofil vs. ,reale” Person

Das studiVZ-Profil beeinflusst den Eindruck vonegimealen Person hauptsachlich bei neuen
studiVZ-Freunden (40 %) und bei den alten Bekanr{®h %) ,sehr stark* bis ,stark".

~Weniger stark” bis ,gar nicht" interessiert es dieatzer bei echten Freunden (78 %).
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Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
Echte Freunde Sehr stark 4% 3% 4%
Stark % 9% 8%
teils / teils 11% 11% 11%
weniger stark 21% 22% 21%
Gar nicht 57% 55% 57%
Total 100% 100% 100%
Kommilitonen Sehr stark 3% 5% 4%
Stark 19% 20% 19%
teils / teils 37% 32% 36%
weniger stark 25% 25% 25%
Gar nicht 15% 18% 16%
Total 100% 100% 100%
Bekannten Sehr stark 3% 2% 3%
Stark 17% 19% 18%
teils / teils 40% 31% 37%
weniger stark 23% 27% 24%
Gar nicht 16% 21% 18%
Total 100% 100% 100%
Alte Bekannte Sehr stark 8% 6% 8%
Stark 29% 21% 271%
teils / teils 31% 30% 31%
weniger stark 16% 22% 18%
Gar nicht 16% 21% 17%
Total 100% 100% 100%
Neue StudiVZ Freunde Sehr stark 21% 22% 21%
Stark 19% 21% 19%
teils / teils 14% 19% 15%
weniger stark 6% 8% 6%
Gar nicht 41% 30% 38%
Total 100% 100% 100%

Nur StudiVZ Nutzer n=1021

Inwiefern beeinflusst das jeweilige studiVZ-Prddiéinen Eindruck von der realen Person?

44 % der Befragten tangiert das Profil der neueni¥Z-Freunden wiederum ,gar nicht*
oder ,weniger stark". Bei den Frauen liegt das Desesse mit 47 % etwas hoher als bei den
Mannern, von denen nur 38 % nicht interessiert .sildBerdem kommt es zu einer
Altersdifferenzierung, denn 47 % der 18 bis 22-igfmr lassen sich durch das Profil neuer
studiVZ-Freunde sehr stark beeinflussen, aber @@ der ab 27-Jahrigen. Durch das
Nutzerprofil bei alten Bekannten lassen sich 37 @6 flingeren Befragten sehr stark
beeinflussen, aber nur 24 % der ab 27-Jahrigen.

Du gehst auf die Seite, guckst Foto, und hast seforBild vor Augen, was das fir ein

Mensch ist, bei Leuten auch, die jetzt nicht delfrteunde sind. Also der hat
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irgendwas mit dem und dem zu tun. Wer ist denn @asth gehst du dahin [...]."

(Stefan)
Bei Kommilitonen, Bekannten und alten Bekanntegdie die jeweils haufigsten Antworten
bei ,teils/teils*. Fir Frauen hat das Profilbildrddten Bekannten mit 37 % einen starkeren
Einfluss auf den Eindruck von einer realen Perdeiba M&nnern mit 27 %. Obwohl Manner
und Frauen fast gleich viele alte Bekannte alsig#@ifreunde haben (29 % und 27 %).
Keinen Einfluss auf das Bild der realen Person des Profil bei echten Freunden. Das
Verhaltnis zu ihnen ist enger und man kennt siclydd. Die jungen Nutzer sind dagegen,
insbesondere bei neuen studiVZ-Freunden leicht&eginflussen.

6.4.4 Mein Profil
6.4.4.1 Das Profilbild

Geschlecht? Total Uber die Halfte aller
Frau Mann Befragten nutzt ein
% % %
29.Was firein  Portrait 8% 11% 9% Profilbild, auf dem sie
Profilbild hast Gut zu erkennen 58% 55% 57% Ut zu  erkennen®
du? undeutlich 22% 17% 219% | Y
Gruppenbild 2% 1% 2% sind. Nur 2% haben
Platzhalter 9% 16% 11% . .
Total 100% 100% 100% ein Gruppenbild und
Nur StudivZ Nutzer n=1021 auch nur etwa jeder

Zehnte einen Platzhalter. Die ab 27-Jahrigen nudizerFunktion des Platzhalters mit 16 %
haufiger als die 18 bis 22-Jahrigen mit nur 8 % @é3te Teil der studiVZ-Nutzer, die einen
Platzhalter benutzen, wéhlen ein Bild, welches stassagt (40 %).
Eine Ken-Puppe mit einem Surfbrett habe ich reitedes(Florian)
Nahezu die Halfte derer, die ein normales Protilbiiben, wéahlt ein schdnes Bild, um sich
zu prasentieren (51 %). Den ab 27-Jahrigen istetieas weniger wichtig als den 18 bis 22-
Jahrigen (44 % zu 52 %).
Die meisten wollen ja ein schénes Foto von sichraadhen extra ein schickes Foto.
(Stefan)
Es ist ein Foto, was von einem Fotograf gemachtieuaber ich habe es nicht dafir
machen lassen, ich habe das einfach mit einer Ehieunusammen gemacht und es
genommen, weil ich es schon finde. [...] Also ichsiaisiun nicht ein hassliches Foto

reinstellen, wenn ich ein schones habe. (Jule a?e)
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17 % bzw. 18 % der Befragten antwortete, ihnenesewichtig, ein lustiges oder ein sich
selber gut beschreibendes Bild zu haben.
Die studiVZ-Nutzer wollen sich authentisch prasemin. Die Profilfotos sollen gut aussehen
oder wenn es sich um Platzhalter handelt, auchsetrasagen. Altere User haben tendenziell
mehr Platzhalter und weniger schéne Bilder.
Ich mache auch manchmal lustige Fotos rein, waaigth ein bisschen bekloppt
aussehe. (Jule, 20 Jahre)

Geschlecht? Total
Frau Mann
% % %
31. Wenn Du ein Schones Bild von mir 53% 42% 51%
echtes Profilfoto hast, L ustiges Bild von mir 17% 17% 17%
was ist das wichtigste  pagchreibt mich gut 17% 21% 18%
Kriterium nach dem Du Eras o o o
es ausgewahlt hast? rgan.zung . 8% 14% 9%
Auffalliges Bild 5% 7% 5%
Total 100% 100% 100%
Nur StudiVZ Nutzer n=1021
Frage 32 Von 41 % der Befragten wird das Profilbild
32. Wie oft anderst Du mehrmals im Jahr geandert. Dagegen gibt jeder
Dein Profilbild?
Count % Vierte an, es nie zu andern. Nur 1% der
Wochentlich 11 1% - - .
) ’ befragten studiVZ-Nutzer andert das Profilbild
Monatlich 107 11%
Mehrmals im Jahr 397 41% wochentlich. Die ab 27-Jahrigen andern es
Jahrlich 208 22% . L . . .
Nie 242 5% weniger oft als die Jungeren. Hieran zeigt sich
Total 965 100% eine relativ geringe Fluktuation bei der

Nur StudivZ Nutzer (1021 Personen) Selbstdarstellung tiber das Profilbild, was

Uiberrascht angesichts der haufigen Nutzeraktivitéted der Anderungen in anderen Teilen
des Profils.

6.4.4.2 Allgemeine Bilder

Jeder Vierte (28 %) Befragte stellt keine eigenetos auf die Online-Plattform, 1-20 Bilder
haben 33 % und 21-50 Fotos 18 % der befragten Nudte51 Fotos nimmt die Menge der
eingestellten Fotos rapide ab. Nur noch 9 % haldehO® und 5 % Uber 100 Bilder. Die 18
bis 22-Jahrigen haben tendenziell mehr Bilder aés Ateren. Genderunterschiede sind
jedoch keine vorhanden.

HFF Team studiVZ-Team: Prommer, Briicks, MehneryiNenn, Rader, RoR3land: Seite 54

Was fiir Fotos zeigst Du auf Deinem

Geschlecht? Total Profil?
Frau Mann . . .
% | % | % Mit 48 % ist die Gruppe derer,
Foto mit Freunden Nein 50% 58% 52% . . - .
a 0% 429% 8% die auf ihrem Profil Fotos mit
Partyfoto Nein 66% 69% 67% Freunden einste"en’ am
Ja 34% 31% 33% i . ) ) ]
Urlaubsfoto Nein 62% 67% 63% groRten. Starker sind hier die
Ja 38% 33% 37% . .
Fotos, die meine Nein 74% 71% 73% Frauen und die 18 bis 22-
Interessen ilustrienen - Ja 26% 29% 21% | Jahrigen vertreten. Zwischen
Nonsense Fotos Nein 87% 82% 86%
Ja 13% 18% 14% | 23 % und 31 % der Nutzer
Keine Nein 74% 75% 74% .
I 26% 25% 26% haben gar keine Fotos oder
Nur StudiVZ Nutzer n=1021 solche, die Interessen

illustrieren, Partyfotos oder Urlaubsfotos. Das ¢béecht spielt hierbei kaum eine Rolle.

Am wenigsten werden Nonsense-Fotos (11,8 %) oderafts des Nutzers (16,9%) gezeigt.
Na, man muss ja nicht immer sein Foto hinpackesg das finde ich dann doof, da
wie so einen Lebenslauf sich darzustellen und dexch ein eigenes Foto rein und
alles. ( Florian)

Es hat sich gezeigt, dass die Fotos das eigenenbwlerspiegeln sollen und sie betonen,

wie wichtig Freunde sind. Bei Frauen ist dieser édstarker ausgepragt als bei Mannern,

die vermehrt Nonsense-Fotos einstellen. Eigeneshotrden von 43 % der Befragten nicht
regelméRig gedndert. Meist geschieht dies nur malsrim Jahr oder jahrlich.

Bei der Frage, ob die Nutzer ihre Freunde auf Feéoknken, halten sich die Antworten mit

»Ja* und ,Nein“ die Waage. Die 18 bis 22-Jahriggnd hier aktiver als die Alteren. Doch

insgesamt nutzen 82 % diese Funktion sehr seltst. ¥0 % lassen Verlinkungen zu. Auch

hier sind die Jiingeren starker vertreten.
Also ich hab nichts dagegen, wenn ich mit irgendiaah Bildern verlinkt bin, es ist
mir relativ egal [...]. (Lukas)

Jeder flinfte Befragte hat Verlinkungen schon eingedscht, wenn die Fotos ihn schlecht

aussehen lassen, ihm peinlich waren oder ihn alkzeNbenachteiligen kdnnten. Frauen

I6schen héaufiger Verlinkungen auf peinlichen Fotmter bei Nonsense-Verlinkungen als

Ménner. Auch die jiingeren Nutzer machen von didaernktion ofter Gebrauch als die

Alteren. Es geht den studiVZ-Nutzern, ahnlich wig den Profilbildern, verstarkt darum,

positiv dargestellt zu werden.

Na, von Fotos, wo ich total bléd drauf aussehe [Dig will ich ja nicht allen Leuten

prasentieren. (Sebastian )
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Jetzt kommt wieder dieses Bild, das war so furehtbes sah einfach total Kacke aus.
Das war so ein Ding, das hat meine Freundin aucimbabi-Ball gemacht und so
ganz psychoblickmafig war das, und sie hat michdrgkern wollen und hat mich da
immer wieder drauf verlinkt. Und ich habe mich dammer wieder entlinkt. (Jule, 20
Jahre)
6.4.4.3Bewertung eigener Fotos
Bei der Einschéatzung der Bilder auf dem eigeneriillst@hen folgende Aspekte der Nutzer
im Vordergrund: jeweils 72 % wollen sich mithilferdBilder ,authentisch darstellen“. Dies
wird mit groBem Abstand als ,sehr wichtig“ oder ghtig* empfunden. Danach folgt die
Bewertung des sich von seiner ,besten Seite* zeigber unwichtig ist mit 79 % der Aspekt
des ,ldentitdt Verbergens“. Frauen ist es signifikavichtiger als den Maé&nnern sich

Goschiocht? gy ,authentisch darzustellen®, ,sich von
F M . . —
o . " seiner besten Seite zu zeigen* und
Authentisch Sehr wichtig 76% 63% 72% L “« .
darstellen Teilshils 13% 15% % | wneugierig zu machen“. Im Vergleich
unwichtig 11% 22% 14% . = f
Total 100% 100% 100% mit den alteren Benutzergruppen ist
Auf mich neugierig ~ Sehr wichtig 31% 33% 31% 0o H
machen Teilsitils P 0% o | €S fur die jungeren  Nutzer
unwichtig 44% s7% 4% | pedeutsamer, sich ,authentisch
Total 100% 100% 100%
Beste Seite Sehr wichiig 45% 35% 4% | darzustellen®, ,sich von seiner besten
Teils/teils 27% 26% 27% T
unwichtig 2% 39% 3% 1 Seite zu prasentieren, ,viele Facetten
Total 100% 100% 100%
Viele Facetten Sehr wichtig 37% 31% 35% ZU Zeigen“ und neugierig ZUu
Teilslteils 21% 25% 22% "
unwichtig 42% 44% 43% machen®.
Idenditat Sehr wichtig 8% 10% 8%
Teils/teils 11% 17% 13% Wenn Du dir Dein personliches Profil mit Deinen
unwichtig 82% 72% 79% Fotos von Dir betrachtest, wie stark stehen dabei

Nur StudiVZ Nutzer n=1021 X
folgende Aspekte im Vordergrund?

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dasis sieh Fotos deutlich die Tendenz der
Nutzungs- und Selbstprasentationsmotive der vogamgen Fragen widerspiegeln und dass

die Authentizitat fur die Befragten eine wichtigelR spielt.
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7  Auswertung und Interpretation der Forschungsergebnsse

7.1. Soziodemografische Merkmale und Nutzungstypogie

Das Soziale NetzwerktudiVZwird hauptsachlich zur Kommunikation genutzt. estindere
Frauen bewegen sich innerhalb dieser Plattform,rkonizieren miteinander und tauschen
Informationen aus. Vergleicht man die soziodemagchEn Merkmale der befragten
studiVZ-Nutzer sowie die Funktionen der Online-Btatn, so scheinen darin vorrangig die
Kommunikationsbedirfnisse junger Frauen zufriedstedié zu werden. Insgesamt sind
deutlich mehr M@nner als Frauen im Online-Netzweengemeldet. Besonders interessant ist
studiVZ fur jungere Nutzer, was nicht ausschliel3lich aig dtudentische Zielgruppe
zuriickzufuihren ist. Jungere Mitglieder nehmen dissehiedenen Nutzungsmdglichkeiten die
studiVZbietet, verstarkt wahr. Bei Mannern und eher gatgen Nutzern gibt es eine héhere
Bereitschaft, neue Kontakte UbestudiVZ herzustellen. Die geschlechterspezifischen
Merkmale legen die Vermutung nahe, dass das Nelzimebesondere fir jingere Manner
eher als ,Kontaktborse" genutzt wird.

Frauen und junge Nutzer halten sich langer im Netkwauf. Diese beiden Zielgruppen
nutzen das Soziale NetzwestudiVZam intensivsten. Es hat sich gezeigt, dass digeji@m
Mitglieder diesem Kommunikationsmedium offener umbefangener gegeniiberstehen und
die Funktionen selbstverstandlicher und mit groRdleugierde nutzen. Mit zunehmendem
Alter steigt die Bereitschaft, sich kritischer ndier Online-Plattform und deren Gefahren
auseinander zu setzen. Der Uberwiegende Teil demgben Personen macht sich Gedanken
Uber die Weiterverwendung personenbezogener DaierstudiVZ Allerdings wurden die
neuen AGBs wenig gelesen. Das heil3t die MehrheiNdézer hat kaum mit den veranderten
Nutzungsbedingungen auseinandergesetzt oder fusiéh durch die umfangreiche
Berichterstattung ausreichend informiert, so dais uinfangreichen AGBs nicht mehr
gelesen wurden. Hier zeigt sich sehr deutlich, wéaig die 6ffentlich gedul3erte Kritik von
Seiten der Medien und aus der Politik auf die sutei Betroffenen, die studiVZ-Nutzer,
erreicht und berlhrt hat.
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7.2. Kommunikation und Vernetzung

Betrachtet man den Aspekt der Vernetzung der s@iitzer, dann kann von aktiveren
mannlichen Usern gesprochen werden. Sie beschéfsgsh intensiver mit der Online-
Plattform und bewegen sich auf mehreren Ebenertgleitig. So halten sie nicht nur den
Kontakt zu ihren echten Freunden, sondern sind ancheuen Leuten interessiert. Um das
eigene Netzwerk zu vergrof3ern, nutzen sie vielig&ouidie umfangreichen Suchfunktionen,
schauen sich fremde Nutzer-Profile an und griindgene Gruppen, um Gleichgesinnte zu
erreichen. Besonders das Nutzungsverhalten derejéngméannlichen Nutzer lasst darauf
schlieRen, dass wie bereits erwahnt Gruppen vonnbtéanprimér zur Kommunikation
genutzt werden. Frauen dienen die Gruppen bezislwgige Gruppennamen eher zur
Selbstdarstellung.

Ein weiteres signifikantes Ergebnis der Befragusy idass Frauen sich in Sozialen
Netzwerken weitaus vorsichtiger verhalten. Sie lgame sich vorrangig in bekannten
Nutzergemeinschaften und verwenden die FunktiorenRbrtals haufig nur in Verbindung
mit dem bestehenden Freundeskreis. In erster Igafg es ihnen um die Kommunikation.
Features wie der Nachrichtendienst oder die Pindwegrden deutlich haufiger von Frauen
genutzt als die Gruppen, die Suchfunktionen oddsriRen wie ,Kennst du schon®. Daraus
lassen sich geschlechterspezifische Nutzungsmeekaidéiten. Frauen geht es innerhalb der
Sozialen Netzwerke in erster Linie um die Pflegé Umtensivierung bestehender Kontakte
und Freundschaften, wogegen Mé&nner ein viel stéskémteresse am Kennenlernen neuer
Personen aufbringen und die dafiir entsprechendektiboen bevorzugen.

Wie die Umfrageergebnisse gezeigt haben gibt ekt miar geschlechter- sondern auch
altersspezifische Unterschiede des NutzerverhalienstudiVZ Die jingere mannliche
Altersgruppe, insbesondere zwischen 18 und 22 dakeghalt sich in der Online-Plattform
sehr aktiv, wogegen die 27-Jahrigen Manner passieeden. Sie fallen dadurch auf, dass sie
tendenziell haufiger nach neuen Leuten suchentar&tslie Suchfunktionen oder das Feature
.Kennst du schon?“ nutzen und sich daruber hinaele andere Profile ansehen. Allerdings
haben sie kaum Interesse, mit den Personen hietebesuchten Profilen naher in Kontakt zu
treten. Gleichzeitig verandert sich fir die ab aWrigen die Bedeutung der vorhandenen
Freundes- und Bekanntenkreise im Netz nicht. Obwi@hkeinen direkten Kontakt zu neuen
Personen suchen, legen sie nicht automatisch gnéRéfert auf die Online-Pflege des
vorhandenen Freundes- und Bekanntenkreises. Im nmBsgeauch das Interesse an der
Kommunikation und dem Informationsaustausch inrertges realen Freundeskreises in

studiVZ sinkt. Dieses altersspezifisch passive NutzerVemaist auch bei Frauen zu
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erkennen. Wahrend die Manner sich groftenteildaiBuchfunktionen fokussieren, nimmt
bei Frauen mit zunehmendem Alter das Interesseesnvdn ihnen bevorzugt genutzten
Funktionen wie der Pinnwand oder dem Nachrichtersdiab. Daraus lasst sich ableiten, dass
die Altersgruppe ab 27 Jahren Soziale Netzwerkageerintensiv nutzt, als juingerer User.
Zum einen loggen sich die alteren studiVZ-Nutzédteser ein und zum anderen werden sie in
ihrem Nutzerverhalten in der Community geschlechtergreifend passiver.

Soziale Netzwerke wiestudiVZ dienen vor allem der Kommunikation innerhalb eines
bestehenden Freundeskreises. Der Nutzer weil? febtender oder falscher Angaben wer
sich hinter dem Profil verbirgt und verfolgt ahhicInteressen wie die Person mit der er sich
vernetzen mochte oder dies bereits getan &atdiVZ bietet seinen Nutzern eine grof3e
Bandbreite an Alternativen zu den herkdmmlichen Kamikations- und
Vernetzungsmdoglichkeiten. Obwohl sich die Wege,eménder in Kontakt zu treten,
erweitert haben, wird auf das Schreiben von E-Malsiefen oder SMS sowie das
Telefonieren jedoch nicht verzichtet. Einen weselnéin Anreiz, Personen UbstudiVZ zu
kontaktieren, bieten die vielen zusétzlichen Infationen ber den Kommunikationspartner,
die sich dem Nutzer gleichzeitig und ungefragt wifferen. Daneben helfen neue und
ungewohnliche Funktionen der Kommunikation wie daSruscheln oder das
ZusammenschlieRen in Interessensgruppen, um dassee an der Online-Plattform aufrecht
zu halten. Die haufigsten Kommunikationswege siadogh fur alle befragten studivz-
Nutzer der Nachrichtendienst und die PinnwandagetrdDabei unterscheiden die Befragten
sehr deutlich welche Informationen sie auf die ritffehe Pinnwand stellen und welche nur
bestimmten Gesprachspartner sehen dirfen. DerV&tddser Uberlegt sich ganz genau
welche Angaben er in der Offentlichkeit von sickipgeben mdchte und welche nicht.

Ein Teil der Befragten nutzt die Mdglichkeit, dasoft nicht fiir jedermann zugéanglich zu
machen oder die Sichtbarkeit punktuell einzuscteéniier zeigt sich, dass die studiVz-
Nutzer groBen Wert auf den Schutz ihrer PrivatspiéirNetz legen.
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7.3. Selbstdarstellung

Die befragten studiVZ-Nutzer streben mehrheitli@nakch, tber das Profil ein realistisches
Bild von der eigenen Person zu zeichnen. Sie maehstaunlich viele personenbezogene
Angaben. Fast alle Befragten (90 %) haben ein IBiidfj tatigen Angaben zum Studiengang

und zu ihren Gruppen. Vor allem Frauen nutzen vbrimendirekte Mittel zur

Identitéatskonstruktion im Netz. IstudiVZbeschreiben sie den eigenen Charakter haufig tber

die Wahl der Interessensgruppen, denen sie beitrétéermit glauben sie sich besser
beschrieben als durch einzelne Profileigenschaften.

Im Allgemeinen machen Frauen mehr personenbezofjegaben als Manner, genauso wie
die 18 bis 22-Jahrigen Befragten. Erst bei den &kidaten scheint die Grenze zwischen
Selbstdarstellung und Privatsphére tberschritteuniKjemand gibt Adresse, Handynummer
und Telefonnummer an. Entweder ist dies nicht notlig weil ein Grof3teil der Kontakte in
studiVZFreunde aus dem wirklichen Leben ist, oder diezblutvollen sich nicht entbldR3en.
Beim Besuchen fremder Profile stuft die Mehrheit dser diese Informationen als ,,unwahr*
ein. 90 % der Angaben, die von den befragten stidiMtzern gemacht werden, sind ,wahr"
oder ,etwas wahr“. Frauen sind hierbei signifikehtlicher als ManneDie Alteren gehen
mit ihren persdnlichen Angaben vorsichtiger umdidsJiingeren.

An den bereits genannten Ergebnissen zeigt sichs skadiVZ nicht zur verfalschten
Eigendarstellung genutzt wird, was durch mangeldterpriiftungsmoglichkeiten durchaus
moglich ware. Die Nutzer versuchen sich in ihregniitatskonstruktion so echt wie moglich
zu prasentieren und die Frage nach Authentizititoffensichtlich ein zentrales Thema
innerhalb Sozialer Netzwerke wséudivVZ

Obwohl 90 % der Befragten von sich selber sagerices Angaben zu machen, bringen sie
dem Wahrheitsgehalt anderer Profile ein gro3esthigen entgegen. Nur 37 % halten andere
Profile fur ,wahr* oder ,etwas wahr", etwa die Hifist sich nicht sicher (,teils/teils"). Erst
bei der Abfrage einzelner Angaben liegt die Eintoldg des Wahrheitsgehaltes dem eigenen
naher. Wer hier ehrlich ist, glaubt auch dass daeeen ehrlich sind und umgekehrt. Nur die
Angaben zu den Gruppen zeigen eine grof3e Diskrepanz

Das Profil der Freunde hat fur die Nutzer keinenflass auf das Bild der echten Person.
Wobei sich die jungeren Altersgruppen bei neuedi®f+Freunden, denen sie noch nicht im
realen Leben begegnet sind, leichter beeinflusssseh.

Uber die Halfte aller Befragten méchte auf dem #itd ,gut zu erkennen® sein und will

ein schones Bild von sich selbst zeigen. Nur jet#mte nutzt die Funktion des Platzhalters,
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doch auch hierfir werden &hnliche Kriterien angede¢nDie studiVZ-Nutzer mdchten sich
geschlechterubergreifend positiv prasentierensselie Platzhalter sollen etwas aussagen.
Allgemein sollen Fotos, die als Alben auf den eagerProfilen eingestellt werden kdnnen,
einen Einblick in das echte Leben gewahren. Am igatén werden Fotos mit Freunden
hochgeladen. Besonders jiingeren weiblichen studiMiZern ist es wichtig, sich moglichst
realistisch und authentisch zu présentieren. llistezs unter anderem deutlich unangenehmer
wenn sie auf Bildern verlinkt werden, die sie ungdhaft aussehen lassen. Das Verbergen
der eigenen Identitdt spielt dagegen kaum eine eRdlonsense-Fotos werden selten
verdffentlicht, tendenziell jedoch von mehr Mannern

Daraus lasst sich schlussfolgern, dass sich dierMéhder studiVZ-Nutzer innerhalb der
Plattform so gut wie mdéglich prasentiert und von ldesten Seite zeigen mochte. Frauen und
jungeren Usern ist dies tendenziell wichtiger. M&mwerbergen ihre Identitét dagegen eher
weil sie auf sich neugierig machen mdéchten. Diekion ist bei der Authentizitatsstrategie
und ldentitatskonstruktion in Sozialen Netzwerkeie wtudiVZ Giberaus wichtig. Funktion
und Selbstreprasentation bedingen sich einander.Kdfamunizieren will muss sich anders
darstellen als ein Nutzer der neue Kontakte sucht.
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Fragebogen:
Hochschule
Bitte wéhlen Sie eine der folgenden Antworten
HFF
. . - . . FH
Vielen Dank fur Deine Mithilfe. Die Umfrage dauevirklich Uni
nur 10 Minuten. Bei technische Fragen schreib leitte Keine Antwat
Email an arne.bruecks at hff-potsdam.de
Diese Umfrage enthalt 51 Fragen. Was sind Deine Studienfacher? Gib bitte Haupt-ggfdNebenfach
an
Eine Bemerkung zum Datenschutz
Dies ist eine anonyme Umfrage.
Die Daten mit Ihren Antworten enthalten
keinerlei auf Sie
zuriickzufuihrende/identifizierende
Informationen, es sei denn bestimmte Frage
haben Sie explizit danach gefragt. Wenn Sie
diese Umfrage einen Zugangsschliissel ben 1. In welchen Social Networks bist Du angemeldet?
haben, so kénnen Sie sicher sein, dass der Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der
Zugangsschlissel nicht zusammen mit den Liste aus.
Daten abgespeichert wurde. Er wird in einer Facebook
getrennten Datenbank aufbewahrt und nur Xing
aktualisiert, um zu speichern, ob sie diese Stayfriend
Umfrage abgeschlossen haben oder nicht. E Studivz
gibt keinen Weg die Zugangsschliissel mit d Myspace
Umfrageergebnissen zusammenzufiihren. andere
2. Hast Du Dich im Zusammenhang der veranderten AGkn
Studenten an den Fakultaten in Potsdam letzten Wochen bei StudiVZ abgemeldet?
Geschlecht? Ja
Weiblich Nein
Mannlich Keine Antwor:
Keine Antwor
3.1 Hast Du Dir die alten AGB vor Januar 2008
Alter? durchgelesen, bevor Du sie akzeptiert hast?
Ja
In dieses Feld durfen nur Ziffern eingetragen werde Nein
Keine Antwort
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3.2 Hast Du Dir die neuen AGB von Januar 2008 dyetdsen,
bevor Du sie akzeptiert hast? Wenn Du Dein Prafil$tudivVZ
geldscht hast ist der Fragebogen an dieser Stel2i€h beendet.
Klick bitte am Ende der Seite auf "absenden”
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten

ja

nein

trifft nicht zu

Keine Antwor

4. Wie lange bist Du bei StudiVZ angemeldet?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten

Weniger als 1 Monat
Weniger als 6 Monate
Weniger als 1 Jahr
Léanger als 1 Jahr
Keine Antwort

5. Wie hast Du von StudiVZ erfahren?
Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukides aus.

Uber Freunde
Kommilitonen

ehemalige Schulkamerac 2n
Presse

ich wurde eingeladen
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6. Wie wichtig waren Dir folgende Motive, als Du
Dich bei StudiVZ angemeldet hast? Skala von 1
(sehr wichtig) bis 5 (unwichtig)

1 2 3 4 5 Keine Antwort
Weil
meine
Freunde
dort
angemelde
sind
Um Leute
kennen zu
lernen
Um alte
Bekannte
wieder zu
finden
Um
mitreden
zu kdnnen

7. Wie oft nutzt Du StudivVz?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
Mehrmals taglich
Téaglich
Mehrmals die Woche
Einmal die Woche
Seltener als einmal die Woche
Keine Antwort

8. Wie lange bist Du im Durchschnitt in StudiVZ
eingeloggt?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
Unter 2 min
Bis zu 5 min
Bis zu einer halben Stunde
Bis zu einer Stunde
Eine bis mehrere Stunden
Ich bin in den ganzen Tag angemeldet
Keine Antwort
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9. Woflr nutzt Du StudiVZ am haufigsten? Skala tofmaufig) bis
5 (nie)
1 2 3 4 5 Keine Antwort
Zum
Kommunizierel
Um Personen
zu suchen
Um alte
Bekannte
wieder zu
finden
Um neue
Personen
kennenzulerne
Als
Méglichkeit
mich personlicl
zu beschreiber

10. Wie viele "Freunde" hast Du ca. in StudivVZ?

In dieses Feld durfen nur Ziffern eingetragen werde

11. Wer sind Deine "Freunde" in StudiVZ? Bitte beiwgede

Aussage einzeln. Skala von 1 (sehr viel) bis 5nei
1 2 3 4 5 Keine Antwort

"Echte"

Freunde

Kommilitoner

Bekannte

Ehemalige

Mitschler

Alte

Bekannte, die

ichin

Studivz

wieder

gefunden

habe

Leute, die ich

Uber Studivz

kennen

gelernt habe
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12. Welche Funktion benutzt Du in StudiVZ am
haufigsten? Skala von 1 (sehr haufig) bis 5 (gar
nicht)
12 3 4 5 Keine Antwort
Nachrichten
lesen/ schreiben
Pinnwandeintréac
lesen/ schreiben
Fotos einstellen
Andere Profile
anschauen
Gruppen nutzen
Gruscheln
Eigenes Profil
erweitern
Personen auf
Fotos verlinken
Suchfunktion

13. Wie héaufig schreibst Du folgenden Personendpdich
Nachrichten? Skala von 1 (sehr haufig) bis 5 (getnth

1 2 3 4 5 Keine Antwort
"Echten"
Freunden
Kommilitoner
Bekannten
Alten
Bekannten,
die ich in
Studivz
wieder
gefunden
habe
Personen, di¢
ichin
Studivz
kennen
gelernt habe
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14. Wie héaufig schreibst Du folgenden Personen
Pinnwandeintrage? Skala von 1 (sehr haufig) bis 5
(gar nicht)
1 2 3 4 5 Keine Antwort
"Echten”
Freunden
Kommilitoner
Bekannten
Alten
Bekannten,
die ich in
Studivz
wieder
gefunden
habe
Personen, di¢
ichin
Studivz
kennen
gelernt habe

17. Welche Angaben machst Du auf Deinem ProfileBiteuze an
Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukidir aus.

Profilbild

Allgemeine Informationen zum Studit m
Studiengang

Kontaktdaten

Adresse

Telefon

Handynummer

Personliche Interessen
Informationen Uber die eigene Arbeit
Lehrveranstaltungen

Eigene Fotos

Leute auf dem Laufenden halten
Gruppen

18. Wie oft anderst Du Dein Profil?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten

Taglich
15. Fur welche der folgenden Kommunikationsartemubet du eher Wochentlich
die Pinnwand, als die Nachrichtenfunktion? Monatlich
Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukidir aus. Mehrmals im Jahr
Sich- auf- dem Laufenden- hal 2n Jahrlich
Verabredungen treffen nie
Sich gruRen Keine Antwort

Nonsense schreiben

19. Wie wahr sind Deine Angaben auf Deinem Studir#fil
insgesamt? Bitte bewerte von 1 bis 5 (wobei 1= wahmunwahr/

16. Ist StudiVZ ein Ersatz fiir die folgenden fake)
Kommunikationswege? Wenn ja, wahle aus. 12 3 45 Keine Antwort
Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der
Liste aus.
SMS
Telefor
E-Mail 20. Hast Du ein zweites Profil?
Brief Ja
Nein

Keine Antwort
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21. Wenn Du mehr als ein Profil hast, wie vieleaenh 24. Inwiefern beeinflusst das jeweilige StudiVz-
Profil Deinen Eindruck von der realen Person?
In dieses Feld dirfen nur Ziffern eingetragen werde Skala von 1 (sehr stark) bis 5 (gar nicht)
1 2 3 4 5 Keine Antwort
Bei "Echten"
Freunden
Bei
22. Welche Angaben nimmst Du bei anderen Kommilitonen
Profilen fir besonders wahr? Skala von 1 bis 5 ( Bei Bekannten
wobei 1= wahr, 5= unwahr) Bei alten
12 345 Keine Antwort Bekannten, die
Vorname ich in Studivz
Nachname wiedergefunde
Hochschule habe
Allgemeine B‘el ‘Per_sonen,
Informationen zum die ich in
. Studivz
Studium kennen gelerni
Adresse habe
Telefon
E-Mail
Personlliche
eressen 25. Wessen Profile schaust Du Dir an?
g};o‘;?;ztr'gn'i?bgﬁe' Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukigtr aus.
Lehrveranstaltunge Von Deinen_StudiVZ Freunden
Leute auf dem Freunde Deiner Freunde _
Laufenden halten Bekannte, mit denen Du nicht in StudiVZ befreurtulst
Gruppen Dir fremde Personen

Personen, die Dein Profil angeschaut haben
Personen aus der Kategorie "Kennst Du schon?"
Verlinkungen auf Bildern

keine

Eigene Fotos

23. Wie schatzt Du den Wahrheitsgehalt von andrefilen ein?
Bitte bewerte von 1 bis 5 (wobei 1= wahr, 5= unwéike)
12 345 Keine Antwort

26. Was schaust Du Dir auf anderen Profilen ar

welche Angaben sind fiir Dich von Interesse? Skala

von 1 (sehr interessant) bis 5 (gar nicht intemg3sa
12 3 4 5 Keine Antwort

Profilfoto

Personliche

Angaben

Fotos/

Verlinkungen au

Bildern

Andere Freunde

Pinnwandeintréac
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Gruppen
31. Wenn Du ein echtes Profilfoto hast, was istwiahtigste
Kriterium nach dem Du es ausgewahlt hast?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
27. Bist Du beim Ansehen anderer Profile sichtbar? Es ist ein schones Bild von mir
Ja Es ist ein lustiges Bild von mir
Nein Es beschreibt mich gut
Keine Antwor: Es ist eine gute Erganzung meiner persdnlichen Bewa

Es ist ein auffalliges Bild
trifft nicht zu
Keine Antwort

28. Ist Dein Profil fiir alle Nutzer sichtbar?

Ja
Nein 32. Wie oft anderst Du Dein Profilbild?
Keine Antwort Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
Taglich
Wochentlich
Monatlich
29. Was fur ein Profilbild hast du? Mehrmals im Jahr
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten Jahrlich
Portrait/ Bewerbungsfoto Nie
Foto, auf dem ich gut zu erkennen bin Keine Antwort
Bild, das mich undeutlich zeigt
Gruppenbild

Platzhalter (unechtes Profilbild)

Keine Antwort 33. Wie viele eigene Fotos hast Du ca. in StudiVigestellt?

In dieses Feld dirfen nur Ziffern eingetragen werde

30. Wenn Du einen Platzhalter als Profilbild hast,
was ist das wichtigste Kriterium nach dem Du es
ausgewahlt hast?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
Vorbild
Witziges Bild
Bild, das etwas iber mich aussagt
Bild, mit dem ich Verwirrung stiften kann
trifft nicht zu
Keine Antwort

34. Was fir Fotos zeigst Du dort?
Bitte wahkn Sie einen oder mehrere Punkte au:
Liste aus.
Portraits von mir
Fotos mit Freunden
Partyfotos
Urlaubsfotos
Fotos, die meine Interessen illustrie en
Nonsense Fotos
Keine
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35. Anderst Du Deine Fotos regelmaRig?

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten 39. In welchen Gruppen bist Du Mitglied?

Téaglich Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukigtr aus.

Wachentlich Gruppen, die ich selbst gegriindet habe

Monatlich Gruppen, in die ich eingeladen wurde

Mehrmals im Jahr Gruppen, die ich mir selbst ausgesucht habe
‘lil"’i‘gr“Ch Gruppen, die ich auf anderen Profilen gesehen 1abe

> Keine
Keine Antwort

40. Wie wichtig sind dir folgende Aspekte bei der

36. Verlinkst Du Freunde auf Deinen Fotos? Auswahl deiner Gruppen? Skala von 1 (sehr

Ja wichtig) bis 5 (unwichtig)
Nein 1 2 3 4 5 Keine Antwort
Keine Antwort Themen, die micl
interessieren
Witzige
Gruppennamen
37. Lasst Du Verlinkungen zu? Gruppen, in dene
Ja ich mich mit
Nein anderen
Keine Antwor: Mitgliedern
zusammenschliel
Gruppennamen,
die mein Profil
erweitern
38. W_eshalb hast Du”schon einmal Verlinkungen grr]uglft?\?al: dene
von D|r_lauf Fot_os geloscht? Diskussionen
B_ltte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der teilnehme
Liste aus.
Bei Bildern, die mich schlecht aussehen lassi n
Bei peinlichen Fotos
Bei Fotos, die fir mich nachteiligt werden _ _ .
kénnten 41. Wenn es Freunde gibt, die Du zuerst Uber S@i#dhnen
Bei Nonsense- Verlinkungen gelernt hast, wie ist der Kontakt entstanden?
trifft nicht zu Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aukidir aus.

Uber Gruppen

Uber Freunde von Freunden

Uber Personen aus den Seminaren, in denen ichteigga bin
Uber "Kennst Du schon?" auf der Startseite

Uber Personen, die etwas mit mir gemeinsam habBn (z
Suchfunktion)

Trifft nicht zu
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44. Wie beurteilst Du die personalisierte Werbung

42. Setzt Du Uber StudiVZ entstandene Kontaki in Studivz?
"echten" Leben fort? Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten
Bitte wéhlen Sie einen oderehrere Punkte aus c Bin dafir
Liste aus. B|n dagegen
Telefonisch Ist mir egal
personliches Treffen Keine Antwor

Gruppentreffen mit mehreren Persa 1en
Trifft nicht zu

45. Machst Du Dir Gedanken dartiber, wie Deine DaenStudiVZ
weiter verwendet werden?

Ja

Nein

Keine Antwor:

43. Wenn Du Dein personliches Profil mit Deinendsoton Dir
betrachtest, wie stark stehen dabei folgende Aspekt
Vordergrund? Bitte bewerte diese auf der Skalalversehr wichtig
bis 5 = véllig unwichtig.
1 2 3 4 5 Keine Antwort
ich mochte
mich
authentisch
darstellen
ich mochte
auf mich
neugierig
machen
ich mochte
mich von
meiner

besten Seite [Umfrage verlassen und I6schen]
zeigen

ich méchte
verschieden
Facetten vol
mir zeigen
ich méchte
meine wabhre
Idenditat
verbergen




